6. Nahlaste $kodu pojistovné Allianz ()

 Pojistnou uddlost nahlaste ihned, dokud mdte vse
v paméti

« Telefonicky 241 170 000

* Prostrednictvim webu www.allianz.cz

7. Urychlete vyplatu pojistného CO d e ldt -
plnéni po autonehode?

+ Sledujte odkaz sledovdni skody, ktery jsme
Véam zaslali

» Dodejte potfebné dokumenty dle ndmi zaslanych
instrukci

* Podminky proplaceni zapUjéeného ndhradniho
vozidla si vzdy ovérte u nds

« Skodu na vozidle opravujte ve smluvnim servisu
Allianz (seznam na www.allianz.cz), jinak maze
dojit k odpoctu 2-ndsobku spolutcasti a nemusi
vzniknout ndrok na ndhradni vozidlo

* Veskeré kroky s ndmi konzultujte, neprojednané
ndroky nemusi byt uhrazeny

* Sledujte likvidaci pojistné uddlosti za krokem
na www.allianz.cz
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Vérime, Ze vdm tyto rady pomohou zvlddnout
jakoukoli nepfijemnou situaci na silnici s klidem
a rozvahou.




3. Volejte policii ihned, pokud

« Skoda na vozidle se jevi vy$si nez 200 000 K¢

* Doslo k poskozeni majetku tretich stran

« Ucastnik nehody nespolupracuje

* Mate podezieni na poziti alkoholu ¢i ndvykovych
latek, trestny Cin ¢i umyslné poskozeni vozidla

4. Zaznamenejte skody

+ Co nejdrive vyfotte misto po nehodé, zjednodusite
Setreni

* Nakreslete pldnek nehody v¢. poskozeni a znaceni

- Zajistéte podpisy a kontakty od viech Gc¢astnikd
a zdznamy si podepiste

* Pokud formuldr nemdte, napiste vSe podrobné na
list papiru

« Muzete vyuzit elektronicky formuldf na webu
bouracka.cz.
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5. Zavolejte asistencni sluzbu
241 170 000, pokud

* Nevite, jak na zdznam ¢i je tfeba preklad
* Je tfeba vyprosténi nebo odtah nepojizdného vozu
 Potrebujete zajistit ndhradni vozidlo

Autonehoda je stresujici a neprijemna situace, kterd
muze potkat kazdého z nds, a to i pres veskerou
opatrnost. V takovém okamziku je snadné ztratit
klid a nevédét, co délat ddl. Proto je dulezité mit
jasny pldn a védét, jak postupovat krok za krokem.
Tento ndvod vdm pomuze zvlddnout nehodu

s prehledem a minimalizovat jeji ndsledky.

Ze vseho nejdfive se zhluboka nékolikrét
nadychnéte a vydychnéte, snazte potlacit pocity
paniky nebo Uzkosti, zklidnéte se a soustredte se na
fesSeni vzniklé situace v klidu a bez stresu.

1. Zastavte a zajistéte bezpeci

* lhned po nehodé vypnéte motor a rozsvitte
vystraznd svétla

» Pouzijte reflexni vestu a umistéte vystrazny
trojuhelnik (cca 50 m od nehody)

« Postarejte se o bezpedi své i ostatnich Géastnikd
nehody

2. Zhodnotte situaci

« Zivot a zdravi jsou na prvnim mist&, proto
zkontrolujte, zda nejsou zranéni

* Volejte tisnovou linku 112 nebo 155 a poskytnéte
prvni pomoc.

* Na ddlnici, opustte vozovku za svodidla



