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V dokumentu Vém poskytneme klicové informace o investi¢nim produktu Amundi
LIFE. Poskytnuti téchto informaci vyzaduji pravni predpisy, nejde tedy o propagacni
materidl. Sdéleni Vam pomze porozumét podstaté, rizikdm, ndkladdm, moznym
vynosam a ztrdtédm spojenym s timto produktem a porovnat jej s jinymi produkty.

PRODUKT AMUNDI LIFE

Tviirce produktu Allianz pojistovna, a.s. (soucdsti skupiny Allianz Group)

Sidlo Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8, Ceska republika
1I€o 47115971

Predmét Cinnosti Pojistovaci, zajistovaci a souvisejici ¢innosti
Elektronicky kontakt www.allianz.cz/napiste

Pro vice informaci zavolejte na +420 241 170 000

Web www.allianz.cz

Orgdn dohledu Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1
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Investicni fond Global MA Balanced fond

Allianz pojistovna, a.s.
AMUNDI FUNDS GLOBAL MULTI-ASSET

Spravce investicniho fondu

Podkladovy investicni fond
Spravce podkladového investicniho
fondu

ISIN podkladového investi¢niho
fondu

Amundi Luxembourg, S. A

LU2199618633

Upozornéni! Chystdte se zakoupit produkt, ktery neni jednoduchy a muze byt
obtizné mu porozumét.

0O JAKY PRODUKT SE JEDNA?

Typ: Zivotni pojisténi pro piipad smrti nebo doziti (bézné placené pojistné), které
obsahuje investi¢ni slozku. Jednotlivd pripojisténi jsou sjedndna podle zvoleného
bali¢ku Komfort nebo Extra. Balicek si vybirdte podle toho, jakd cheete pojistit
rizika (smrt, invalidita, Uraz, atd.)

Doba trvani: Produkt se sjedndvd na dobu urcitou. V pojistné smlouvé si volite,
kolik let budete platit pojistné. Pojistovna mdze vypoveédét zivotni pojisténi pouze
do dvou mésicl od sjedndni pojistné smlouvy. Pojistnd smlouva automaticky
zanikd uplynutim pojistné doby (doZitim), nezaplacenim pojistného po marném
uplynuti hity (v délce alespon 1 mésic), kterou jsme stanovili v upomince

k zaplaceni dluzného pojistného nebo jeho ¢asti, anebo smrti pojisténého.

Cile: Cilem produktu je pojisténi pro pfipad smrti, doZiti nebo Urazu a sou¢asné
investovani volnych finanénich prostfedkd do investi¢niho fondu Global MA
Balanced fond.

Fond Global MA Balanced fond investuje finanéni prostfedky vyhradné do ndkupu
podilovych listd smiseného podilového fondu AMUNDI FUNDS GLOBAL MULTI-ASSET
(podkladovy investi¢ni fond). Tento podkladovy investi¢ni fond investuje pfimo
nebo nepfimo do sirokého spektra cennych papirl celého svéta. Mize zahrnovat
akcie, statni a podnikové dluhopisy, dluhopisy s pripojenymi opcénimi listy,
konvertibilni dluhopisy, ndstroje penézniho trhu a terminové vklady s dobou do
splatnosti nejvice 12 mésict. Smiseny podilovy fond maze také investovat do
investi¢nich ndstrojd, jejichz hodnota se odviji od vyvoje cen komodit. Uvedenou
skladbu podkladového investi¢niho fondu maze jeho sprdvce v rémci investi¢ni
strategie upravovat, zejména za Gcelem vyuZiti investi¢nich prileZitosti, fizeni
investi¢nich rizik nebo zajisténi souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Tento produkt je vhodny pro investory, ktefi planuji investovat své penézni
prostfedky na dobu delsi nez 4 roky.

Tento investi¢ni fond neni pouzit pro Ucely Investi¢niho Autopilota.
Zamysleny retailovy investor: Tento produkt je uréeny tém, ktefi maji zdjem a potrebu

financné zajistit osoby blizké, pripadné jinou jimi uréenou osobu (tzv. obmysleného),
pro pfipad své smrti. K tomu chtéji vyuzit kombinaci pravidelné investice a pojistné
ochrany, kterd je odvozena z této investice. Klient si preje, aby obmyslend osoba vzdy
obdrZela minimalné celou vysi pldnovaného zaplaceného pojistného na investici

za sjiednanou pojistnou dobu. Klient si preje pojistit se pro pfipad doziti. Planuje tak
vyuzit pravidelnou investici pro vytvoreni finan¢ni rezervy do ddchodového véku nebo
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pro jinou vyznamnou uddlost. Klient si prieje mit moZnost pojistit se pro pripad drazu
(smrt ndsledkem Urazuy, trvalé ndsledky Urazu, denni odskodné Urazu). Pokud klient
chce uplatiovat danové vyhody ¢i danove zvyhodnény prispévek zaméstnavatele,

v takovém pripadé produkt neumoznuje klientovi predcasné vybirat ¢dst hodnoty
investice. Produkt je vSak vhodny i pro toho, kdo nechce uplathovat danové vyhody ani
vyuzivat danoveé zvyhodnény prispévek zaméstnavatele. V takovém pripadé produkt
umoznuje klientovi pfedcasné vybirat ¢ast hodnoty investice. Produkt je vhodny pro
klienta, ktery md alespon priimérné znalosti a zkusenosti v oblasti investovani (rozumi
vztahu rizika a potencidlniho vynosu, nezdvislosti budoucich vynost na minulych, ze
vynos investice nenijisty) a chdpe konstrukci nabizeného pojistného produktu. Produkt
je vhodny pro klienta, ktery si je védom rizik popsanych v ¢ésti Jakd podstupuiji rizika

a jakého vynosu bych mohl dosdhnout? a popsand rizika akceptuje. Produkt je vhodny
pro klienta, ktery md zdjem o udrzitelnou investici, kterd prosazuje environmentdlni
nebo socidlni vliastnosti nebo kombinaci téchto vlastnosti. Produkt je vhodny téz

pro klienta, ktery md zdjem o udrzitelné investovdni, ale nemad preference v oblasti
udrzitelnosti, jakoZ i pro klienta, ktery pfi rozhodovdni o investicich nezohledruje jejich
udrzitelnost.

Pojistnd plnéni: Hlavni pojisténi je siedndno jako Zivotni pojisténi pro pripad smirti
nebo doziti, které obsahuje investicni slozku. Jednotlivd pripojisténi jsou siedndna
podle zvoleného bali¢ku Komfort a Extra. V pripadé doziti je vyplaceno pojistné plnéni
ve vysi hodnoty podilovych jednotek ke dni nésledujicimu po konci hlavniho pojisténti.

V pfipadé smrti vyplatime aktudlni hodnotu Vasi investice (pfesné fe¢eno jeji hodnotu
ke dni ndsledujicimu po ozndmeni této uddlosti).

Pfi poklesu na financnich trzich Vasi blizci o investované prostredky nepfijdou, protoze
dorovndme rozdil mezi Vasi investici a jeji aktudlni hodnotou (vyplatime plnéni

z pfipojisténi Smrt — garance zaplaceného pojistného). Navic doplatime to, co jste jiz
nestihlinvestovat, a to jesté navysime o 10 000 K& (tedy vyplatime plnéni z pripojistént
Smrt — klesajici pojistnd céstka a z pojisténi Smrt — konstantni pojistnd ¢éstka).
Obmyslend osoba tak okam?zité po Vasi smrti dostane minimdlné cilovou ¢dstku

(tedy ¢dstku, kterou jste mél v pldnu za celou dobu nainvestovat navysenou o 10 000
Ke). Pokud se bude Vasi investici dafit a jeji aktudlni hodnota bude vyssi nez samotnd
investice, vyplatime samoziiejmé navic i tento vynos.

V pfipadé, Ze zaplatite mimorddné pojistné, cilovou céstku navysime o toto mimoradné
pojistné. V pfipadé, Ze si pfed¢asné vyberete ¢ast prostiedk (tedy provedete ¢astecny
odkup), cilovou ¢dstku naopak o hodnotu vyplacenych prostfedkd snizime.
Ilustrativni vyse téchto plnéni je uvedena v kapitole Jakd podstupuji rizika a jakého
vynosu bych mohl dosdhnout?

JAKA PODSTUPUJI RIZIKA A JAKEHO VYNOSU BYCH MOHL DOSAHNOUT?
Ukazatel rizik
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Nejnizsi riziko
Potencidlné nizsi vynosy

Nejvyssi riziko
Potencidlné vyssi vynosy

Ukazatel rizik predpoklddd, ze si produkt ponechdate po dobu 30 let.

Skutecné riziko se mUze vyrazné lisit, pokud produkt vyinkasujete v pocatecni fazi,
amUzete ziskat zpét méné penéz. Pravdépodobné nebudete moci sviij produkt
snadno ukoncit nebo jej budete muset ukoncit za cenu, kterd vyrazné ovlivni, kolik
ziskdte zpét. Vice informaci naleznete v kapitole Jak dlouho bych mél investici drzet?
Mohu si penize vybrat pred¢asné?

Ucelem souhrnného ukazatele rizik je umoznit lepsi pochopent rizika spojeného

s potencidlnimi zisky a ztrdtami investice. Zaroven je voditkem pro uréeni Grovné rizika
tohoto produktu ve srovndni s jinymi produkty. Ukazuje, jak pravdépodobné je, ze
ziskate zhodnoceni, nebo utrpite finanéni ztratu, v disledku pohybd na finanénich
trzich, a jak je pravdépodobné, Ze nebudeme schopni vyplatit pojistné plnéni (vice
informaci naleznete v ¢asti Co se stane, kdyz Allianz pojistovna, a.s. neni schopna
uskutecnit vyplatu?). Zarazeni do nejméné rizikové tridy neznamend investici bez
rizika.

Tento investi¢ni fond Global MA Balanced fond jsme zaradili do rizikové tfidy

3 z celkovych 7, tedy do stiedni tfidy rizikovosti. Zafazeni do pfislusné tfidy se mlize
ménit s ohledem na aktudlni strukturu investi¢niho portfolia daného produktu.
Aktudlni zafazent je vzdy k dispozici na nasem webu www.allianz.cz.

Tento produkt nezahrnuje z&ddnou ochranu proti budoucim vykyvim na vykonnosti
trhu, takze byste mohli o ¢ast Vasich investic nebo o véechny Vase investice prfijit.
Mozné ztraty budouci vykonnosti jsou na nizsi Grovni a je mozné, ze nase schopnost
uskutecnit vyplatu bude ovlivnéna nepfiznivymi trznimi podminkami.


http://www.allianz.cz

Investicni fond Global MA Balanced fond je citlivy zejména na Urokoveé sazby, Gvérové
marze (kreditni rizikové prirdzky), inflaci, vyvoj na ménovych a akciovych trzich a na
trzich konvertibilnich dluhopist. Mezi dodatecnd rizika patfi: kreditni riziko (nahlé
snizeni schopnosti emitenta splécet zavazky), riziko likvidity, riziko selhdni protistrany,
operacni riziko, riziko rozvijejicich se trhli apod. Investi¢ni fond neobsahuje ménové
riziko, nebot jeho vynos je zajistén do ceské koruny.

Investi¢ni riziko nese pojistnik (Vy). V pribéhu trvéni pojisténi muze dojit ke kolisdni
ceny podilovych jednotek s dopadem do vyvoje Vasi investice. Ndvratnost investice
neni zaru¢ena a mize byt ovlivnéna napfiklad nepriznivym vyvojem konkrétniho
investi¢niho ndstroje nebo zménou trhu jako celku. Souc¢asnd ani historickd vykonnost
fondd nezarucuje vykonnost budouci.

Pokud pojistnou smlouvu ukonéite predéasné, mizete ziskat zpét méné nez celkové
zaplacené pojistné (vice informaci naleznete v ¢asti Jak dlouho bych mélinvestici
drzet? Mohu si penize vybrat pred¢asné?).

Scéndre vykonnosti predpoklddayji, Ze si siedndte splatnost produktu na 30 let.
Konkrétni vypocty scéndil se lisi dle individudalniho nastaveni Vasi pojistné smlouvy
(pojistné za investicni slozku, pojistnd doba, investi¢ni strategie, kterd se svym
zamérenim na dluhopisové nebo akciové trhy vyrazné lisi v rizikovosti a vykonnosti
atd.).

Ilustraéni pfiklad Scéndre vykonnosti

V tomto dokumentu uvadime modelovy priklad zdjemce o produkt s ndsledujicimi
parametry: vék pfi siedndni 35 let, pojistnd doba 30 let, balicek Komfort,
zaplacené pojistné ve vysi 25 000 K¢, investované pojistné za hlavni pojisténi

ve vysi 21 448 KE rocné, pojistné za pripojisténi ve vysi 3 552 K& ro¢né, nekurdk,
zameéstnanec, zdravy Zivotni styl, elektronickd komunikace a 100 % alokace do
fondu Global MA Balanced fond.

Co z tohoto produktu ziskdte, zavisi na budouci vykonnosti trhu. Budouci vyvoj
trhu je nejisty a nelze jej s presnosti predvidat, proto i tyto scéndre nejsou presnym
ukazatelem.

Uvedeny nepfiznivy, umirnény a priznivy scéndr jsou priklady zndzorfujici nejhorsi,
pramérny a nejlepsi vykonnost produktu za poslednich 30 let. Stresovy scéndi
ukazuje, co byste mohli ziskat zpét za extrémnich trznich podminek.

Doporucenda
doba drzeni

Pojistné 25 000 K¢ rocné
Investované pojistné 21448 K¢ 321720 K¢ 643 440 K¢
Rizikové pojistné 3552 K¢ 53 280 K¢ 106 560 K¢

Pokud investici  pokud investici

e . Pokud investici  ukoncite po ukondite
SCENARE (PREZITI) ukoncite po uplynuti poloviny  po uplynuti
1 roce doporuéené doby ~ doporucené
drzeni doby drzeni
Minimélni Minimalni vynos neni zarucen.

Mohli byste pfijit o cast svych investic nebo o vSechny.

Co byste mohli
ziskat zpét po
odecteni ndkladd

12 750 K¢ 197 480 K¢ 326 700 K¢

Stresovy
Primérny

kazdorocni vynos -48,99 %

-8,55 % -6,10%
Co byste mohli
ziskat zpét po
odecteni ndkladd

19 480 K¢ 351990 K¢ 926 390 K¢

Nepfiznivy
Pramérny

kazdoroéni vynos 22,10 %

-0,80 % 133%
Co byste mohli
ziskat zpét po
odetteni ndkladd

21670 K¢ 457 660 K¢ 1362 860 K¢

Umirnény
Pramérny

kazdorocni vynos 1331% 245 % 362%

Co byste mohli
ziskat zpét po
odetteni ndkladd

24050 K¢ 600 120 K¢ 2054 120 K¢

Pfiznivy
Prdmérny
kazdorocni vynos

SCENAR (SMRTI)

-3,80 % 5,68 % 589 %

Pojistnd
uddlost

Co by mohly ziskat
opravnéné osoby
zpét po odecteni
nakladd

653 440 K¢ 653 440 K¢ 653 440 K¢

Uvedené scéndre ilustruji, jak by se investice mohla vyvijet. Mdzete je porovnat se
scéndfijinych produktd.
Uvedené scéndre zohlednuji vsechny relevantni ndklady produktu a pojistné za

rizikovou slozku, ale neberou v Gvahu osobni danovou situaci, kterd mdze rovnéz
ovlivnit, kolik lze ziskat zpét.

Skutecnou vysi vypldcené castky mohou ovlivnit danové predpisy, zejména zdkon
¢.586/1992 Sb., o danich z pfijmu. Odkupné podléhd srdzkové dani. Detailni
informace o danovych vlastnostech pojisténi osob naleznete v Pfedsmluvnich
informacich.

CO SE STANE, KDYZ ALLIANZ POJISTOVNA, A.S. NENi SCHOPNA
USKUTECNIT VYPLATU?

Jsme povinni mit financni rezervy vytvorené s ohledem na cely rozsah nasi ¢innosti
v dostatecné vysi tak, abychom byli schopni dostat svym zdvazkam. Dodrzovani
této povinnosti podléhd pravidelné kontrole Ceské ndrodni banky. Pokud

bychom i pfesto nebyli schopni Vam poskytnout plnéni, stali byste se drzitelem
pohleddévky vici ndm. V piipadé insolvenéniho fizeni, maji pohleddvky z pojisténi
ze zAkona prednost pfed pohleddvkami ostatnich véfiteld. V piipadé, ze

Allianz pojistovna, a.s. nebude schopna uskute¢nit vyplatu, mdzete utrpét financni
ztrdty. Na tento produkt se nevztahuje pojisténi vkladl ve Fondu pojisténi vklad
CR, ani jiné zemé Evropské unie, ani jind pojisténi nebo zdruky.

S JAKYMI NAKLADY JE INVESTICE SPOJENA?

Osobaq, kterd Vam tento produkt prodavda nebo Vam o ném poskytuje poradenstvi,
Véam muze Gétovat jiné naklady. Pokud tomu tak je, poskytne Vam informace
o téchto nakladech a o tom, jak ovliviuji Vasi investici, tato osoba.

Ukazatel Dopad ro¢nich nakladt (RIY) vyjadfuje, jaky vliv budou mit Vami placené
celkové ndklady na ro¢ni vynos investice. Celkové ndklady zohlednujf jednordzové,
prabézné a vedlejsi naklady. Ndklady se mohou lisit dle volby podkladového aktiva.

Zde uvedené ¢astky jsou kumulativni ndklady produktu samotného pro nize
uvedené doby drzeni. Zahrnuji mozné pokuty za predé¢asné ukonceni. Udaje
prepoklddayji, ze kazdy rok investujete 25 000 K¢. Tyto Udaje jsou odhady a mohou
se v budoucnosti ménit.

Ilustraéni pfiklad Néaklady v €ase a Skladba naklada

V tomto dokumentu uvddime modelovy pfiklad zdjemce o produkt s ndsledujicimi
parametry: vék pfi sjedndni 35 let, pojistnd doba 30 let, bali¢ek Komfort,
zaplacené pojistné ve vysi 25 000 K¢, investované pojistné za hlavni pojisténi

ve vysi 21 448 K¢ rocné, pojistné za pripojisténi ve vysi 3 552 K& roéné, nekurdk,
zameéstnanec, zdravy zivotni styl, elektronickd komunikace a 100 % alokace do
fondu Global MA Balanced fond.

Tabulky uvadéji ¢astky, kterymi jsou z Vasi investice hrazeny rdzné druhy ndkladd.
Tyto Castky zdvisi na vysi Vasi investice, délce drzeni produktu a pfipadné na
vykonnosti produktu.
Castky uvedené v této tabulce jsou priklady zalozené na vzorové vysi investice
a raznych moznych obdobich investice.
Predpokladali jsme, ze:
V prvnim roce byste ziskali zpét ¢dstkuy, kterou jste investovali (0 % ro¢ni vynos);
v pfipadé ostatnich dob drzeni jsme predpoklddali vykonnost produktu podle
umirnéného scéndre
Je investovdno 21 448 K& rocné
Celkové ndklady vzniklé retailovému investorovi se sestavaji z kombinace ndkladu
na produkt s investi¢ni slozkou jinych nez ndkladd na moznosti podkladovych
investic a ndkladd na moznosti podkladovych investic a lidi se na zakladé moznosti
podkladovych investic.

NAKLADY V CASE

Pokud investici ukoncite  Pokud investici ukoncite

Pokud investici . . A v
po uplynuti poloviny po uplynuti doporucené

ukoncite po 1 roce

doporucené doby drzeni  doby drzeni
Naklady celkem 5094 K¢ 221 906 K¢ 1186 377 K¢
Dopad rocnich o o o
nakladd RIY (*) 204% 47% 34%

(*) Tento Udaj uvddi, jak ndklady kazdorocné za dobu drzeni snizuji VAs vynos.
Napriklad ukazuje, Ze pokud investici ukoncite v doporucené dobé drzeni, bude
V&3 predpokladany pramérny roéni vynos ¢init 7,0 % pred odectenim ndkladd

a 3,6 % po odecteni ndkladu.

Uvedend tabulka zohlednuje vsechny relevantni ndklady produktu — poplatek

z investovaného pojistného, poplatek za spravu fondu, pojistné za rizikovou slozku.
Tabulka nize ukazuje ro¢ni dopad rlznych typl nékladd a pojistného za rizikovou
slozku na vynos investice na konci doby drzeni (dle umirnéného scéndie). Mazete
si porovnat vyznam rdznych kategorii ndkladd.

SKLADBA NAKLADU

Dopad ro¢nich nakladd
pokud investici ukoncite
po uplynuti doporucené
doby drzeni

Jednordzové naklady pfi vstupu nebo vystupu

Ndklady na vstup U tohoto produktu netctujeme zadny

9
vstupni poplatek 0,0%



U tohoto produktu nedctujeme zadny
vystupni poplatek

Ndklady na vystup 00%
V7%

Pribézné ndklady G¢tované kazdy rok

Procento hodnoty Vasi investice za rok.

Jednd se o odhad zalozZeny na skutec-

nych ndkladech za minuly rok. ZahrnujVe

v sobé rocni dopad Cdstky, kterou platite

za rizikovou slozku, dopad ndkladd 34%
spojenych s transakcemi vedoucimi

k provedeni investice a dopad nakladd,

které kazdy rok vynakladdme na spravu
Vasich investic.

Poplatky za vedeni
a jiné spravni nebo
provozni ndklady

Procento hodnoty Vasi investice za rok.
Jedna se o odhad nakladd vzniklych
pfi ndkupu a prodeji podkladovych

Transakéni naklady

0
investic pro produkt. Skute¢nd ¢astka se 00%
bude lisit v zdvislosti na nakupovaném
a proddvaném objemu.
Vedlejsi ndklady za urcitych podminek
Viykonnostni U tohoto produktu se neplati zadny
poplatky a odmény  vykonnostni poplatek ani odména za 00%
U %

za zhodnoceni zhodnoceni kapitalu

kapitdlu

Uvedend tabulka zohlednuje vsechny relevantni ndklady produktu — poplatek

z investovaného pojistného, poplatek za spravu fondu, pojistné za rizikovou slozku.
V pribéhu pojisténi mazeme Gctovat i jiné poplatky. Tyto poplatky a jejich

vysi naleznete v Sazebniku poplatkd, ktery najdete na nasem webu
www.allianz.cz a v Podminkdéch pojisténi. BEhem pojistné doby maze dojit ke
zméné vyse poplatku za spravu investi¢niho fondu. Pokud se tak stane, ddme
Vam to védét elektronicky na kontaktni e-mailovou adresu, kterou jste ndm sdélil,
nebo jinym vhodnym zplsobem, a to nejpozdéji 2 mésice pred tim, nez ke zméné
dojde. Budeme Vds informovat pouze o téch zméndch Sazebniku poplatkd, které
se Vs tykaji. Sou¢asné novy Sazebnik poplatkd uverejnime na nasem webu.
Pokud se zménou nebudete souhlasit, mizete Vasi smlouvu z tohoto dlvodu
vypovédét. Vypovéd ndm musite pisemné dorucit nejpozdéji v den platnosti
nového Sazebniku poplatkd. Smlouva zanikd ke dni platnosti nového Sazebniku
poplatkd. Kdyz to neudélate, pojisténi zastane naddle v platnosti se zménénou
vysi poplatkd.

JAK DLOUHO BYCH MEL INVESTICI DRZET? MOHU SI PENIZE VYBRAT
PREDCASNE?
Doporucend (minimdlni) doba drzenf investice v tomto fondu: 4 roky
Doporu¢ujeme, abyste dodrzeli celou pojistnou dobu. Smlouvu mizete ukondit
predcasné, tj. i pred uplynutim doporucené doby drZzeni, a to vzdy ke konci
pojistného obdobi, pficemz vypovéd musi byt doru¢ena nejméné 6 tydnl pred
uplynutim pojistného obdobi. Pokud smlouvu ukoncite pred¢asné, bude Véam
vyplaceno tzv. odkupné. Odkupné stanovime ve vysi hodnoty podilovych jednotek
ke dni ndsledujicimu po konci hlavniho pojisténi. Odkupné neodpovidd celkovému
zaplacenému pojistnému. Zadné poplatky za predéasné ukonéeni smlouvy
Véam nelctujeme. Na Vasi zadost Vam kdykoliv v prabéhu pojisténi sdélime vysi
odkupného.
Od pojistné smlouvy mazete odstoupit ve haté:
+ do 30 dni ode dne uzavfeni pojistné smlouvy
do 2 mésict ode dne, kdy jste zjistil poruseni povinnosti pravdivé a Uplné
zodpovéedét Vase pisemné dotazy nebo upozornit Vds na nesrovnalosti mezi
nabizenym pojisténim a Vasimi pozadavky

JAKYM ZPUSOBEM MOHU PODAT STiZNOST?

Se stiznosti se mizete obrdtit:
na nds pisemné na adresu Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8, Ceskd republika
nebo telefonicky na uvedené kontakty nebo prostfednictvim formuldre Napiste
ndm na webu www.allianz.cz/napiste

+na Ceskou ndrodni banku se sidlem Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, kterd na
nds dohlizi
jste-li spotrebitelem, tj. fyzickou osobou, kterd nepodnikd, a pokud se pfipadné
spory mezi Vami a ndmi (nebo pojistovacim zprostfedkovatelem) rozhodnete
fesit mimosoudni cestou, tak na Finan¢niho arbitra (www.finarbitr.cz), ktery je
opravnény rozhodovat o sporech z zivotniho pojisténi

+ na obecné soudy Ceské republiky, pokud se piipadné spory rozhodnete fesit
soudni cestou

JINE RELEVANTNIi INFORMACE

Dalsi informace véetné aktudlniho Sdéleni klicovych informaci, Predsmluvnich
informaci a Podminek pojisténi naleznete na nasem webu www.allianz.cz/cs_CZ/
pojisteni/pro-klienty/dokumenty-a-formulare. Informace o dosavadni vykonnosti
daného fondu a aktudlni scéndr vykonnosti k danému fondu naleznete na

nasem webu www.allianz.cz/cs_CZ/pojisteni/pro-klienty/dokumenty-a-formulare.
Vypocty byly provedeny na zdkladé dat znadmych k 1. 1. 2023.
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