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ZVLÁŠTNÍ POJISTNÉ PODMÍNKY  
pro pojištění trvale obývané domácnosti ZPP - D 01 

 
Článek 1 

Úvodní ustanovení 
 
Obecné zásady pojištění domácnosti, jež sjednává Allianz pojišťovna, a.s. jsou 
stanoveny ve všeobecných pojistných podmínkách pro pojištění majetku a 
odpovědnosti za škodu VPPMO 01 (dále jen VPP). 
 
 

Článek 2 
Předmět pojištění 

 
1. Předmětem pojištění je soubor movitých věcí (dále jen pojištěné věci), 

které tvoří zařízení domácnosti a slouží jejímu provozu nebo uspokojování 
osobních potřeb pojištěného a osob žijících s ním ve společné domácnosti. 
Pojištěny jsou věci, které jsou majetkem pojištěného nebo osoby žijící s 
ním ve společné domácnosti. Předmětem pojištění jsou rovněž věci 
převzaté za účelem užívání, které jsou téže povahy jako věci tvořící zařízení 
domácnosti. 

2. Pojištěny jsou rovněž věci, které se staly součástí souboru pojištěné 
domácnosti po vzniku pojištění. Věci, které během trvání pojištění 
přestanou být součástí souboru pojištěné domácnosti, přestávají být 
pojištěny. 

3. Pojištění se rovněž vztahuje na: 
a) peníze, ceniny a vklady, 
b) cennosti, 
c) elektronické a optické přístroje, 
d) stavební součásti přiléhající k vnitřním prostorám bytu, byly-li 

pojištěným pořízeny na vlastní náklady a na úhradu drobných oprav 
v bytě, které je pojištěný povinen hradit dle § 687 odst. 2 OZ v 
platném znění (dále jen stavební součásti), 

e) domácí a drobné zvířectvo, 
f) malá plavidla, 
g) jízdní kola, 
h) příslušenství a náhradní součásti motorových a nemotorových 

vozidel, 
i) malou zahradní mechanizaci do výkonu 4 kW včetně. 

4. Horní hranice limitů pojistného plnění při škodě na věcech uvedených v 
odst. 3 lit. a) až h) tohoto článku jsou stanoveny v čl. 7 odst. 1 těchto 
zvláštních pojistných podmínek pro pojištění trvale obývané domácnosti 
ZPP - D 01 (dále jen ZPP). 

5. Pojištění se nevztahuje na: 
a) věci sloužící k výdělečným účelům nebo k výkonu povolání, pokud 

není v pojistné smlouvě ujednáno jinak, 
b) věci, které jsou předmětem jiného pojištění, 
c) věci předané nebo věci převzaté za účelem poskytnutí služby, 
d) věci podnájemníků, 
e) věci převzaté do úschovy, 
f) na jiná zvířata než uvedená v odst. 3 lit. e) tohoto článku, 
g) motorová vozidla, nemotorová vozidla s SPZ a letadla, 
h) jiná plavidla než uvedená v odst. 3 lit. f) tohoto článku a na lodní 

motory, 
i) individuálně vytvořené záznamy na nosičích zvuku, obrazu a 

podobných informačních a řídicích systémech, 
j) autorská a jiná nehmotná práva osobně majetkového charakteru. 

 
 

Článek 3 
Místo pojištění 

 
1. Za místo pojištění se považuje: 

a) trvale obývaný byt pojištěného uvedený v pojistné smlouvě (dále jen 
pojištěný byt), 

b) vedlejší prostory pojištěného bytu, pokud se nacházejí v budově, v 
níž je pojištěný byt, nebo na pozemku k ní příslušejícím a jsou-li pod 
vlastním uzamčením nebo ve výšce min. 3 m nad úrovní přístupného 
terénu. 

2. Pojištění se rovněž vztahuje na věci patřící do pojištěného souboru, které 
jsou pojištěny proti sjednaným rizikům, pokud je pojištěná osoba má na 
sobě nebo u sebe nebo pokud je odložila na místě k tomu určeném nebo 
obvyklém, aniž se zbavila možnosti s těmito věcmi bezprostředně nakládat. 

To neplatí pro jízdní kola, která jsou pojištěna pouze v prostorách 
uvedených v odst. 1 tohoto článku. 

3. Za místo pojištění se nepovažuje: 
a) dvůr, zahrada ani jiné otevřené prostranství, 
b) prostory užívané výlučně k výdělečné činnosti nebo k výkonu 

povolání. 
4. Horní hranice limitů pojistného plnění při škodě na místech pojištění 

uvedených v odst. 1 lit. b) a odst. 2 tohoto článku jsou stanoveny v čl. 7 
odst. 1 lit. j) a k) těchto ZPP. 

 
 

Článek 4 
Rozsah pojištění 

 
1. Varianta NORMAL 
1.1. Pojištěnému vznikne právo na pojistné plnění, jestliže škoda na pojištěné 

věci byla způsobena: 
a) požárem, výbuchem, úderem blesku nebo zřícením letounu s 

posádkou nebo jeho části nebo nákladu, 
b) vodou z vodovodního zařízení, 
c) krádeží vloupáním, 
d) loupeží, 
e) loupežným přepadením. 

2. Varianta OPTIMAL 
2.1. Pojištěnému vznikne právo na pojistné plnění, jestliže škoda na pojištěné 

věci byla způsobena: 
a) požárem, výbuchem, úderem blesku nebo zřícením letounu s 

posádkou nebo jeho části nebo nákladu, 
b) vodou z vodovodního zařízení, 
c) krádeží vloupáním, 
d) loupeží, 
e) loupežným přepadením, 
f) vichřicí nebo krupobitím, 
g) povodní nebo záplavou, 
h) náhlým sesuvem hornin a zemin nebo zřícením lavin, 
i) tíhou sněhu, 
j) pádem stromů, stožárů a jiných předmětů, 
k) nárazem vozidla nebo jeho nákladu, 
l) zemětřesením. 

2.2. Pojištění se rovněž vztahuje na škody způsobené: 
a) mrazem na topném systému a vodovodním zařízení, 
b) vystoupnutím vody z odpadního potrubí. 

3. Varianta EXKLUZIV 
3.1. Pojištěnému vznikne právo na pojistné plnění, jestliže škoda na pojištěné 

věci byla způsobena: 
a) požárem, výbuchem, úderem blesku nebo zřícením letounu s 

posádkou nebo jeho části nebo nákladu, 
b) vodou z vodovodního zařízení, 
c) krádeží vloupáním, 
d) loupeží, 
e) loupežným přepadením, 
f) vichřicí nebo krupobitím, 
g) povodní nebo záplavou, 
h) náhlým sesuvem hornin a zemin nebo zřícením lavin, 
i) tíhou sněhu, 
j) pádem stromů, stožárů a jiných předmětů, 
k) nárazem vozidla nebo jeho nákladu, 
l) zemětřesením, 
m) vandalismem. 

3.2. Pojištění se rovněž vztahuje na škody způsobené: 
a) mrazem na topném systému a vodovodním zařízení, 
b) rázovou vlnou způsobenou nadzvukovými letadly, 
c) kouřem, 
d) vystoupnutím vody z odpadního potrubí, 
e) únikem vody z akvária o obsahu min. 50 litrů, 
f) přepětím, 
g) atmosférickými srážkami. 

3.3. Pojištění se dále vztahuje na rozbití skla i z jiné příčiny než pojištěným 
rizikem. 
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4. Horní hranice limitů pojistného plnění pro pojištěná rizika, pojištěné věci, 
pojištěné náklady a místa pojištění jsou stanoveny v čl. 7 odst. 1 těchto 
ZPP. 

5. Spoluúčast při škodě povodní a záplavou je stanovena v čl. 7 odst. 2 těchto 
ZPP. 

6. Spoluúčast při škodě krádeží vloupáním je upravena v čl. 8 těchto ZPP. 
 
 

Článek 5 
Definice pojištěných rizik 

 
1. Požár, výbuch, úder blesku, náraz nebo zřícení letounu 
1.1. Za požár se považuje oheň, který vznikl nebo se rozšířil mimo určené 

ohniště. 
1.2. Výbuch je náhlý projev roztažnosti plynů nebo par navenek. 
1.3. Úderem blesku se rozumí bezprostřední přechod blesku na pojištěnou 

věc, tj. přímý zásah blesku, při němž proud blesku zcela nebo zčásti 
prochází pojištěnou věcí. 

1.4. Nárazem nebo zřícením letounu s posádkou nebo jeho části nebo 
nákladu se rozumí poškození nebo zničení pojištěné věci zapříčiněné 
nárazem nebo zřícením pilotovaného letounu, jeho části nebo nákladu. 

1.5. Pojištění se nevztahuje na škody způsobené: 
a) ožehnutím nezapříčiněným požárem, výbuchem nebo úderem 

blesku, 
b) cíleným výbuchem způsobeným pojištěnou osobou, 
c) vystavením věci užitkovému ohni nebo teplu, 
d) rázovou vlnou způsobenou nadzvukovými letadly, pokud není v 

pojistné smlouvě ujednáno jinak, 
e) na elektrickém zařízení, které byly zapříčiněny zkratem nebo 

přepětím, pokud k němu nedošlo následkem požáru, výbuchu nebo 
přímého úderu blesku, pokud není v pojistné smlouvě ujednáno 
jinak. 

2. Voda z vodovodního zařízení 
2.1. Pojištěnému vznikne právo na pojistné plnění, jestliže pojištěná věc byla 

poškozena nebo zničena: 
a) vodou unikající z vodovodního zařízení, 
b) kapalinou nebo párou unikající z ústředního, etážového nebo 

dálkového topení nebo ze solárního systému. 
2.2. Vodovodním zařízením se rozumí přiváděcí a odpadní potrubí včetně 

armatur a pevně připojená sanitární zařízení a zařízení na ohřev vody. 
2.3. Pojištění se nevztahuje na škody způsobené: 

a) pronikáním spodní vody, 
b) vodou při mytí nebo sprchování, 
c) působením vlhkosti, hub nebo plísní, 
d) vystoupnutím vody z odpadního potrubí, pokud není v pojistné 

smlouvě ujednáno jinak. 
3. Krádež vloupáním 
3.1. Krádeží vloupáním se rozumí přivlastnění si pojištěné věci pachatelem 

poté, co prokazatelně překonal ochranné zabezpečení v místě pojištění ve 
smyslu čl. 3 odst. 1 těchto ZPP nebo se dopustil jiného násilného jednání 
vůči pojištěné věci, tj. zejména: 
a) vnikl do místa pojištění prokazatelně pomocí nástrojů jiných než 

určených k řádnému otevření; použití těchto nástrojů není 
prokázáno samotným zjištěním, že došlo ke ztrátě pojištěné věci, 

b) vnikl do místa pojištění pomocí klíčů, kterých se zmocnil loupeží 
nebo loupežným přepadením. 

3.2. Pojistitel poskytne rovněž pojistné plnění, jestliže při krádeži vloupáním 
nebo při pokusu o ni došlo k poškození nebo zničení schránky, v níž byla 
pojištěná věc umístěna, nebo stavební součásti budovy náležející k místu 
pojištění. 

4. Loupež 
4.1. Loupeží se rozumí přivlastnění si věci pachatelem tím, že se jí zmocní v 

místě pojištění ve smyslu čl. 3 odst. 1 těchto ZPP: 
a) užitím násilí proti pojištěné osobě nebo jejímu zástupci; za zástupce 

pojištěné osoby se považují osoby, které pojištěný pověřil péčí o 
pojištěné věci, 

b) pod pohrůžkou bezprostředního násilí proti pojištěné osobě nebo 
jejímu zástupci. 

5. Loupežné přepadení 
5.1. Loupežným přepadením se rozumí loupež pojištěných věcí, pokud je 

pojištěná osoba má na sobě nebo u sebe ve smyslu čl. 3 odst. 2 těchto 
ZPP. 

5.2. Pro toto riziko neplatí výluka vztahující se k pojištění jízdních kol uvedená v 
čl. 3 odst. 2 těchto ZPP. 

6. Vichřice, krupobití 
6.1. Pojistitel nahradí škodu způsobenou: 

a) bezprostředním působením vichřice nebo krupobití na pojištěnou 
věc, 

b) vržením předmětu na pojištěnou věc způsobeným vichřicí. 
6.2. Za vichřici je podle těchto ZPP považováno proudění vzduchu dosahující v 

místě pojištění rychlosti min. 75 km/hod. 
6.3. Nemůže-li být rychlost proudění vzduchu zjištěna, nahradí pojistitel škodu 

způsobenou vichřicí, pokud pojištěný prokáže, že pohyb vzduchu v okolí 
místa pojištění způsobil škody na stavbách v bezvadném stavu nebo na 
stejně odolných věcech. 

6.4. Pokud není v pojistné smlouvě ujednáno jinak, pojištění se nevztahuje na 
škodu způsobenou vniknutím atmosférických srážek nebo nečistot do 
budovy, pokud k němu nedošlo vlivem poškození stavebních součástí 
budovy následkem některého z pojištěných rizik. 

7. Povodeň a záplava 
7.1. Povodní se rozumí zaplavení územních celků vodou, která se vylila z 

vodních toků či vodních nádrží nebo která jejich břehy či hráze protrhla, a 
to následkem dosažení desetiletého maximálního průtoku, tj. průtoku, 
který je dosažen nebo překročen průměrně jedenkrát za 10 let. 

7.2. Záplavou se rozumí: 
a) zaplavení větších územních celků postrádajících přirozeného odtoku, 

způsobené atmosférickými srážkami, jejichž následkem je vytvoření 
vodní plochy s klidnou hladinou, 

b) příval vody způsobený poruchou vodního díla nebo deštěm. 
7.3. Pojištění proti povodni a záplavě se nevztahuje: 

a) na zaplavení území vzniklé v příčinné souvislosti s povodní, jež 
nedosáhla úrovně uvedené v odstavci 7.1. tohoto článku, 

b) na zvýšení hladiny podzemní vody, 
c) na vystoupnutí vody z odpadního potrubí a na přímé vniknutí 

atmosférických srážek do budovy, pokud není v pojistné smlouvě 
ujednáno jinak. 

8. Náhlý sesuv hornin a zemin nebo zřícení lavin 
8.1. Náhlým sesuvem hornin a zemin se rozumí přírodními vlivy zapříčiněné 

náhlé sesunutí hornin nebo zemin. 
8.2. Pojištění se nevztahuje na škody způsobené přímo nebo nepřímo v 

důsledku: 
a) objemových změn základové půdy, 
b) lidské činnosti (např. průmyslovým nebo stavebním provozem), 
c) poklesu půdy. 

8.3. Lavinou se rozumí pád sněhové nebo ledové vrstvy z přírodních svahů. 
9. Tíha sněhu 
  Působením tíhy sněhu se rozumí poškození nebo zničení pojištěné věci 

tíhou sněhové nebo ledové vrstvy. 
10. Pád stromů, stožárů a jiných předmětů 
10.1. Pojištěnému vznikne nárok na pojistné plnění, jestliže pojištěná věc byla 

poškozena nebo zničena pádem stromů, stožárů a jiných předmětů, pokud 
nejsou součástí předmětu pojištění. 

10.2. Za pád předmětu je považován takový pohyb tělesa, který má znaky 
volného pádu. 

10.3. Pojištění se nevztahuje na případy vržených, vystřelených nebo létajících 
předmětů či objektů, které se v okamžiku střetu s pojištěnou věcí 
nepohybují volným pádem způsobeným zemskou gravitací. 

11. Náraz vozidla nebo jeho nákladu 
11.1. Pojištěnému vznikne nárok na pojistné plnění, jestliže pojištěná věc byla 

poškozena nebo zničena nárazem vozidla nebo jeho nákladu. 
11.2. Pojištění se nevztahuje na škody způsobené: 

a) vozidly provozovanými pojištěným, 
b) na vozidlech samotných a na jejich nákladu. 

12. Zemětřesení 
  Za zemětřesení jsou považovány přírodní vlivy způsobené otřesy 

zemského povrchu vyvolané geofyzikálními procesy v zemském nitru. 
Zemětřesení platí za prokázané, pokud pojištěný předloží důkaz o tom, že 
zemětřesení dosáhlo v místě pojištění minimálně 6. stupně 
makroseismické stupnice MSK-64. 

13. Vandalismus 
13.1. Vandalismem se rozumí úmyslné poškození nebo zničení pojištěné věci 

osobou jinou než je pojistník a pojištěný, příbuzný pojištěného v řadě 
přímé, jeho sourozenec, manžel, manželka anebo osoba žijící s pojištěným 
ve společné domácnosti. 

13.2. Pojištění se nevztahuje na rozbití skla. 
14. Škoda způsobená mrazem na topném systému a vodovodním zařízení 
  Pojištěnému vznikne nárok na pojistné plnění za škodu, jež byla 

způsobena mrazem na vodovodním zařízení, rozváděcím potrubí topení a 
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topných tělesech, pokud tyto uvedené stavební součásti byly pořízeny 
pojištěným na vlastní náklady. 

15. Rázová vlna způsobená nadzvukovými letadly 
  Pojištěnému vznikne nárok na pojistné plnění, jestliže pojištěná věc byla 

poškozena nebo zničena rázovou vlnou při přeletu nadzvukových letadel. 
Za rázovou vlnu způsobenou nadzvukovými letadly se považuje jev, ke 
kterému dochází při překonání rychlosti zvuku. 

16. Kouř 
  Pojištěnému vznikne nárok na pojistné plnění, jestliže pojištěná věc byla 

poškozena nebo zničena kouřem, který náhle unikl v důsledku nahodilé 
události nebo poruchy. 

17. Vystoupnutí vody z odpadního potrubí 
  Pojistitel uhradí škodu vzniklou na pojištěné věci způsobenou 

vystoupnutím vody z odpadního potrubí. 
18. Únik vody z akvária 
  Pojištěnému vznikne nárok na pojistné plnění, jestliže pojištěná věc byla 

poškozena nebo zničena vodou unikající z akvária o obsahu min. 50 litrů v 
důsledku mechanického poškození akvária. 

19. Přepětí 
  Pojištěnému vznikne nárok na pojistné plnění, pokud došlo ke škodě na 

elektrickém nebo elektronickém zařízení přepětím, způsobeným 
napěťovou špičkou v elektrické síti nebo výbojem statické elektřiny v 
atmosféře. 

20. Atmosférické srážky 
20.1. Pojištěnému vznikne nárok na pojistné plnění, jestliže pojištěná věc byla 

poškozena nebo zničena vniknutím atmosférických srážek do pojištěné 
domácnosti. 

20.2. Nárok na pojistné plnění nevzniká, jestliže pojištěná věc byla poškozena 
nebo zničena: 
a) ve vedlejších prostorách, 
b) zatečením neuzavřenými vnějšími stavebními otvory, 
c) působením vlhkosti, hub a plísní. 

21. Rozbití skla z jiné příčiny než pojištěným rizikem 
21.1. Za rozbití skla se považuje rozbití: 

a) zasklení pevně zabudovaných (osazených) vnějších stavebních 
otvorů, 

b) zasklení pevně zabudovaných (osazených) vnitřních stavebních 
součástí (dveřní výplně, skleněné a zrcadlové stěny apod.), 

c) sklokeramických varných desek, 
d) akvárií s obsahem min. 50 litrů. 

21.2. Pojištění se nevztahuje na: 
a) rozbití skleněných věcí movitých mimo věcí uvedených v odst. 21.1. 

lit. c) a d) tohoto článku a jejich částí (nábytkové vitríny, zrcadla, 
osvětlovací tělesa apod.) a na předměty umístěné vně budovy (vnější 
osvětlení, reklamní tabule apod.), 

b) poškození zasklení při jeho instalaci nebo demontáži nebo 
způsobené poškrábáním. 

 
 

Článek 6 
Pojištěné náklady, následné škody 

 
1. Pojištěny jsou přiměřené a účelně vynaložené náklady pojištěným v 

příčinné souvislosti s pojistnou událostí: 
a) na výměnu vložky zámku vstupních dveří, pokud k odcizení klíče 

došlo v souvislosti s pojistnou událostí, 
b) na náhradní ubytování pojištěných osob, pokud se pojištěný byt stal 

neobyvatelným, 
c) na vyčištění a vysušení bytu. 

2. Pojištěny jsou rovněž následné škody, což jsou škody na pojištěné věci 
vzniklé v příčinné souvislosti s pojistnou událostí. 

3. Horní hranice limitů pojistného plnění pro pojištěné náklady ve smyslu 
odst. 1 lit. b) a c) tohoto článku a pro následné škody dle odst. 2 tohoto 
článku jsou stanoveny v čl. 7 odst. 1 lit. l) až n) těchto ZPP. 

 
 

Článek 7 
Horní hranice pojistného plnění, spoluúčast 

 
1. Pojistitel poskytne pojistné plnění maximálně do výše stanoveného 

procenta z pojistné částky bez doplňkového pojištění nebo do výše 
stanoveného limitu v závislosti na sjednané variantě pojištění: 

 
Pojištěná rizika, pojištěné věci, 
pojištěné náklady a místa pojištění 
/ varianty pojištění 

NORMAL OPTIMAL EXKLUZIV 

a) Cennosti-celkem (za 1 věc) 
navýšení limitu 
v uzamčeném trezoru 

10% (5%) 
nelze sjednat 
20% (10%) 

20% (5%) 
40% (10%) 
40% (10%) 

40% (10%) 
nelze sjednat 
60% (15%) 

b) Elektronické a optické přístroje -
celkem ( za 1 věc) 
navýšení limitu 
v uzamčeném trezoru 

10% (5%) 
 

nelze sjednat 
20% (10%) 

20% (5%) 
 

40% (10%) 
40% (10%) 

40% (10%) 
 

nelze sjednat 
60% (15%) 

c) Peníze a ceniny  
-  v uzamčeném trezoru 
 

1%  
2% 

1%  
5% 

3%  
6% 

d) Vklady  
-  v uzamčeném trezoru 
 

2%  
4% 

2%  
10% 

5%  
10% 

e) Stavební součásti 5% 10% 20% 
f) Jízdní kolo 5% 5% 10% 
g) Domácí a drobné zvířectvo 1%  2%  5% 
h) Malá plavidla 1%  2%  5% 
i) Příslušenství a náhradní 
    součástky vozidel 

1% 1% 3% 

j) Vedlejší prostory 1%, max. 
však 10.000,- 

Kč 

2%, max. 
však 20.000,- 

Kč 

5%,  max. 
však 50.000,- 

Kč 
k) Věci na sobě, u sebe dle čl. 3 

odst. 2 těchto ZPP 
1% 2% 3% 

l) Náhradní ubytování 5% 
max. po dobu 

6-ti měsíců 

10% 
max. po dobu 

6-ti měsíců 

15% 
max. po dobu 

6-ti měsíců 
m) Vyčištění a vysušení 1% 2% 5% 
n) Následná škoda 10% 30% 40% 
o) Škody způsobené mrazem na 

topném systému a vodovodním 
zařízení 

nehradí se 1% 5% 

p) Vandalismus nehradí se nehradí se první škoda, 
max. však 

10% 
q) Atmosférické srážky nehradí se nehradí se první škoda 
r) Rozbití skla z jiné příčiny než 

pojištěným rizikem 
nehradí se nehradí se první škoda, 

max. však 5% 
 
2. Pojištěný se na náhradě škody způsobené povodní nebo záplavou podílí 

spoluúčastí z pojistného plnění ve výši: 
 
Spoluúčast / varianty 

pojištění 
NORMAL OPTIMAL EXKLUZIV 

Spoluúčast při povodni a 
záplavě 

nelze sjednat 1 %, min. však 
5.000,- Kč 

1 %, min. však 
5.000,- Kč 

 
 

Článek 8 
Zabezpečení proti vloupání 

 
1. Pojištěný byt musí být zabezpečen proti vloupání zabezpečovacím 

zařízením, které je v závislosti na výši pojistné částky (včetně doplňkového 
pojištění) a na umístění bytu (patro, přízemí) bodově ohodnoceno dle 
tabulky č. 1 „Zabezpečení/Spoluúčast“ uvedené v těchto ZPP. 

2. Pokud je součet bodového ohodnocení zabezpečení nižší než 100, 
vypočtený rozdíl vyjadřuje spoluúčast pojištěného (v %). V případě škody 
způsobené krádeží vloupáním se takto stanovená spoluúčast odečítá od 
pojistného plnění. Pro škody způsobené krádeží vloupáním do vedlejších 
prostor se výše uvedená spoluúčast neuplatňuje. 

3. Pro výši spoluúčasti je rozhodující výše pojistné částky (včetně 
doplňkového pojištění) a stav zabezpečení v době pojistné události. V 
úvahu se berou pouze ta zabezpečovací zařízení, která byla v době 
pojistné události funkční a v aktivním stavu. 

4. Pokud do místa pojištění dle čl. 3 odst. 1 lit. a) těchto ZPP vede více 
vstupních dveří (dveře ze zahrady, garážová vrata apod.), posouzení 
úrovně zabezpečení se provede podle těch, které vykazují nejnižší stupeň 
zabezpečení. 
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5. Zabezpečení dvoukřídlých dveří se uznává pouze tehdy, pokud je 
neotvírané křídlo dveří zajištěno proti „vyháčkování” (tzn. zajištění 
šroubovým spojem nebo uzamčením zástrček apod.). 

5.1. Na pojištění s pojistnou částkou: 
a) do 300.000,- Kč včetně se ustanovení odst. 5 tohoto článku 

nevztahuje, 
b) od 301.000,- Kč do 750.000,- Kč včetně se při nesplnění požadavku 

uvedeného v odst. 5 tohoto článku pojištěnému připočítává 
spoluúčast ve výši 25 %, 

c) nad 750.000,- Kč je podmínka uvedená v odst. 5 tohoto článku 
povinná. Při jejím nesplnění nelze bodové ohodnocení za 
mechanické zabezpečovací prvky vstupních dveří uznat. 

6. Jsou-li dveřní křídla osazena zasklením, pak toto zasklení musí být 
zabezpečeno tak, aby neumožnilo průchod pachatele ani manipulaci se 
zabezpečovacími prvky, jinak se zabezpečovací prvky dveří neuznávají za 
součást zabezpečení. 

6.1. Na pojištění s pojistnou částkou: 
a) do 300.000,- Kč včetně se ustanovení odst. 6 tohoto článku 

nevztahuje, 
b) od 301.000,- Kč do 750.000,- Kč včetně se při nesplnění požadavku 

uvedeného v odst. 6 tohoto článku pojištěnému připočítává 
spoluúčast ve výši 25 %, 

c) nad 750.000,- Kč je podmínka uvedená v odst. 6 tohoto článku 
povinná. Při jejím nesplnění nelze bodové ohodnocení za 
mechanické zabezpečovací prvky vstupních dveří uznat. 

 
 

Článek 9 
Pojistná hodnota 

 
1. Pojistnou hodnotu stanoví na vlastní odpovědnost pojistník. Pokud se 

pojistník liší od pojištěného, stanoví pojistník pojistnou částku po dohodě s 
pojištěným. 

2. Pojistnou hodnotou je nová hodnota věci stanovená dle čl. 14 odst. 4 VPP. 
3. Při sjednané variantě NORMAL a OPTIMAL je pojistnou hodnotou u 

domácích elektrospotřebičů a sportovních potřeb starších pěti let a u 
oděvů, obuvi a prádla starších tří let časová hodnota věci stanovená dle čl. 
14 odst. 5 VPP. 

 
 

Článek 10 
Pojistné plnění 

 
1. Celková výše pojistného plnění včetně náhrad vynaložených nákladů je pro 

jednu pojistnou událost omezena sjednanou pojistnou částkou. 
2. Na úhradu všech pojistných událostí vzniklých během jednoho pojistného 

roku včetně náhrad nákladů uvedených v čl. 6 těchto ZPP, které budou 
splatné až po jeho uplynutí, poskytne pojistitel pojistné plnění maximálně 
do výše dvojnásobku pojistné částky stanovené v pojistné smlouvě. 

3. Pokud pojistnou událostí došlo k poškození pojištěné věci, je pojistitel 
povinen uhradit přiměřený náklad na její opravu, a to maximálně do výše 
hodnoty věci stanovené dle čl. 9 těchto ZPP. 

4. Byla-li pojistnou událostí pojištěná věc poškozena tak, že ji nelze ani po 
opravě řádně užívat jako věc bez vady, nebo byla-li pojištěná věc zničena, 
odcizena nebo ztracena, je pojistitel povinen poskytnout plnění maximálně 
do výše hodnoty věci stanovené dle čl. 9 těchto ZPP. 

5. Horní hranice limitů pojistného plnění pro pojištěné věci, pojištěná rizika, 
pojištěné náklady a místa pojištění jsou stanoveny v čl. 7 odst. 1 těchto 
ZPP. 

6. Zbytky poškozené nebo zničené věci zůstávají ve vlastnictví pojištěného a 
jejich hodnota se odečítá od pojistného plnění. 

 
 

Článek 11 
Doplňkové pojištění 

 
1. K této pojistné smlouvě je možno prostřednictvím zvláštních pojistných 

ujednání a za zvláštní pojistné sjednat připojištění jmenovitě určených věcí 
včetně těch, které jinak nejsou předmětem pojištění. 

2. Pro doplňkové pojištění platí rozsah sjednaných rizik podle zvolené 
varianty v pojistné smlouvě. 

3. Doplňkové pojištění nelze sjednat pro věci: 
a) uvedené v čl. 2 odst. 3 lit. a), e) a h) a odst. 5 lit. b) až j) těchto ZPP, 
b) nacházející se ve vedlejších prostorách. 

4. Pro doplňkové pojištění platí všechna ustanovení těchto ZPP kromě čl. 7 
odst. 1 lit. a), b), e), f) a h), čl. 9, čl. 10 odst. 3 až 5, čl. 12. 

5. Pro doplňkové pojištění platí všechna ustanovení VPP kromě čl. 16 odst. 6. 
6. Pokud pojistnou událostí došlo k poškození pojištěné věci, je pojistitel 

povinen uhradit přiměřený náklad na její opravu, a to maximálně do výše 
pojistné částky stanovené pro tuto věc. 

7. Byla-li pojistnou událostí pojištěná věc poškozena tak, že ji nelze ani po 
opravě řádně užívat jako věc bez vady, nebo byla-li věc zničena nebo 
odcizena, poskytne pojistitel pojistné plnění ve výši pojistné částky 
stanovené pro tuto věc. Zbytky poškozené nebo zničené věci zůstávají ve 
vlastnictví pojištěného a jejich hodnota se odečítá od pojistného plnění. 

 
 

Článek 12 
Index životních nákladů 

 
1. Indexem životních nákladů se rozumí index spotřebitelských cen zboží a 

služeb, který je uveřejňován ve Statistické ročence České republiky pro 
příslušný rok vydávané Českým statistickým úřadem. 

2. Dojde-li během trvání pojištění ke zvýšení tohoto indexu, zvýší se pro 
následující pojistný rok ve stejném poměru dohodnutá pojistná částka i 
pojistné. 

3. Pokud dojde ke zvýšení pojistné částky dle odst. 2 tohoto článku, 
požadavky na zabezpečení proti vloupání a spoluúčast dle čl. 8 odst. 1 
těchto ZPP se nezvyšují. 

4. Pokud pojistník neakceptuje změnu pojistné částky a pojistného dle odst. 2 
tohoto článku, vystavuje se riziku možného podpojištění. Pojistitel i 
pojistník mohou do jednoho měsíce od oznámení změny pojištění 
vypovědět; výpovědní lhůta je osmidenní. 

 
 

Článek 13 
Bonus 

 
1. Za každý pojistný rok nepřerušeného trvání pojištění, během něhož 

nenastala pojistná událost, z níž by bylo vyplaceno pojistné plnění, 
poskytne pojistitel od následujícího pojistného období slevu na pojistném 
(bonus) ve výši 5 %. Maximální výše slevy může dosáhnout 30 %. 

2. Dojde-li v pojistném roce k pojistné události, z níž bude vyplaceno pojistné 
plnění, bude bonus od následujícího pojistného období o 5 % za každou 
pojistnou událost snížen. 

3. Sleva i zvýšení uvedené v odst. 1 a 2 tohoto článku se vypočítávají z roční 
kalkulace pojistného stanoveného pro následující pojistné období. 

 
 

Článek 14 
Počátek, změna a zánik pojištění 

 
1. Počátek pojištění vzniká dnem následujícím (od 00.00 hod.) po zaplacení 

prvého pojistného pojistiteli. 
2. Pojištění se sjednává na dobu neurčitou. 
3. Po dobu stěhování, nejdéle však po dobu 60 dnů od jeho počátku, jsou 

místem pojištění oba byty, pokud pojištěný změnu místa pojištění písemně 
oznámí předem pojistiteli. Pojištění přechází na nový byt ve stejném 
rozsahu, jak bylo sjednáno pro původně pojištěný byt. Pojistitel je 
oprávněn nově stanovit pojistné. Pokud dojde ke změně pojistného, může 
pojistník pojištění vypovědět do jednoho měsíce od oznámení této změny 
pojistitelem; výpovědní lhůta je osmidenní. 

4. Dojde-li k zániku společného jmění manželů rozvodem, zůstává pojištění v 
platnosti pro tu část původně pojištěného souboru, jež se nadále nachází v 
pojištěném bytě a připadne do vlastnictví toho z manželů, který je 
oprávněn nadále jej užívat k trvalému bydlení. Pojištění věcí ve vlastnictví 
druhého z manželů vypořádáním spoluvlastnictví zaniká. 

5. V případě zániku společného jmění manželů z jiného důvodu, než je 
rozvod nebo smrt, pojištění nezaniká, pokud manželé spolu nadále tvoří 
společnou domácnost. 

 
 

Článek 15 
Výklad pojmů 

 
1. Způsob obývání 
  Byt je považován za trvale obývaný, pokud jej pojištěný užívá k trvalému 

bydlení. 
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2. Vedlejší prostory 
2.1. Vedlejšími prostory pro potřeby tohoto pojištění se rozumí: 

a) balkon a lodžie, jež jsou výlučně užívané pojištěným, 
b) sklep, komora, garáž apod., jež jsou výlučně užívané pojištěným, 
c) uzamčené společné kolárny, kočárkárny, sušárny. 

2.2. Pojistné plnění ve vedlejších prostorách: 
a) pokud je vedlejší prostor dle odst. 2.1. lit. b) tohoto článku průchozí s 

obytným prostorem, poskytne pojistitel pojistné plnění, jako by se 
jednalo o bytový prostor, 

b) pokud vedlejší prostor není propojen s pojištěným bytem (pouze k 
němu přiléhá nebo stojí zcela samostatně), bude v těchto prostorách 
omezeno pojistné plnění stanoveným limitem uvedeným v čl. 7 odst. 
1 lit. j) těchto ZPP. 

3. První škoda 
  Pojištění na první škodu se vztahuje pouze na jednu pojistnou událost za 

pojistný rok. 
4. Za cennosti se považují: 

a) umělecká díla, věci sběratelské hodnoty, klenoty aj., 
b) předměty z drahých kovů, drahé kameny, perly a jiné mimořádně 

cenné předměty (hudební nástroje, kožichy, ručně tkané koberce, 
mince apod.), 

c) starožitnosti, tzn. věci umělecké hodnoty nebo unikátní předměty 
zpravidla starší 100 let, 

d) věci historické hodnoty, tzn. předměty mající vztah k historickým 
událostem nebo osobnostem. 

5. Za elektronické a optické přístroje se považuje výpočetní a audiovizuální 
technika včetně anténních systémů, fotoaparáty a filmovací nebo optické 
přístroje, telefonní a faxové přístroje apod. včetně příslušenství. 

6. Penězi a ceninami se rozumí peníze na hotovosti, cenné papíry apod. 
7. Za škodu na vkladech se považují škody způsobené vybráním vkladu z 

odcizených vkladních knížek, platebních karet nebo jiných dispozičních 
dokladů. 

8. Stavební součásti 
8.1. Stavebními součástmi pro potřeby tohoto pojištění se rozumí: 

a) všechny předměty pevně zabudované v nemovitosti (včetně zasklení 
všech vstupních otvorů), např. ohřívače vody, zdroje pro vytápění, 
sanitární zařízení koupelen a WC, vodovodní baterie, vestavěné 
skříně, obklady stěn a stropů, lepené koberce a jiné podlahové 
krytiny pevně spojené s podlahou včetně plovoucích podlah apod., 

b) mechanická zabezpečovací zařízení, zazděné trezory, tj. zabudované 
do zdi nebo do podlahy a systémy elektrické zabezpečovací 
signalizace pro ochranu proti krádeži vloupáním, dále protipožární 
signalizace apod. 

8.2. Pro potřeby tohoto pojištění se za stavební součásti nepovažují kuchyňské 
linky, sporáky, pračky, myčky a svítidla. 

9. Malými plavidly se rozumí kánoe, kajaky, veslice, bezmotorové čluny a 
windsurfingy. 

10. Malou zahradní mechanizací do výkonu 4 kW včetně se rozumí: 
a) travní sekačky rotační, strunové a lištové, 
b) jednonápravové kultivační stroje, 
c) zahradní malotraktory, 
d) hnací jednotky se spalovacím motorem. 

11. Službou pro potřeby tohoto pojištění se rozumí cílevědomá činnost 
směřující k uspokojení cizích lidských potřeb, a to jak za úplatu tak i 
bezúplatně. 

12. Zabezpečení 
a) Vstupní dveře jsou veškeré dveře, které vedou do pojištěného bytu 

(dveře ze zahrady, garážová vrata apod.), francouzská okna a 
garážová vrata bez zámků z vnější strany se za vstupní dveře 
nepovažují. 

b) Byt v patře je byt, jehož všechny stavební otvory (tj. okna, dveře, 
lodžie, balkony apod.) se nachází dolní hranou min. 3 m nad úrovní 
přístupného terénu. 

c) Bezpečnostním uzamykacím systémem se rozumí komplet tvořený 
zadlabacím zámkem s cylindrickou vložkou a kováním, kterým je 
ovládán hlavní závorový mechanismus. Cylindrická vložka musí být 

chráněna proti rozlomení, vyhmatání (vystavení stavítek), vytržení a 
odvrtání (např. ROSTEX 802 + FAB 2018 nebo ROSTEX R1). 

d) Bezpečnostní dveře jsou dveře se zvýšenou odolností proti 
vloupání. Dveřní křídlo (křídla) musí být vyztuženo plechem nebo 
mříží proti proražení, opatřeno zesílenými závěsy se zábranami proti 
vysazení a vyražení a bezpečnostním alespoň tříbodovým 
rozvorovým zámkem. 

e) Tříbodovým rozvorovým zámkem se rozumí uzamykací systém, 
který má zvýšenou odolnost proti vyhmatání, rozlomení, vytržení a 
odvrtání a musí zajistit dveřní křídlo rozvorami minimálně do tří 
stran. 

f) Zábrana proti vysazení je zařízení, které zabraňuje nadzvednutí 
dveřního křídla a jeho vysazení ze závěsů. 

g) Zabezpečenými okny jsou všechny stavební otvory se zasklením 
opatřeným pevnou nebo pohyblivou mříží nebo roletou anebo 
speciálním bezpečnostním zasklením odolným proti násilnému 
vniknutí. 

h) EZS (elektrická zabezpečovací signalizace) je poplašné zařízení pro 
ochranu proti vloupání min. s lokální akustickou signalizací. 
Navrhování, provedení, provoz, údržba a posouzení se provádí dle 
požadavků ČSN EN 50131-1, popř. dle Aplikační směrnice ČAP - 
P131-7. Dodržení těchto požadavků musí být doloženo Atestem EZS. 

i) ATV (automatický telefonní volič) je zařízení pro přenos signalizace 
minimálně na dvě nezávislé telefonní stanice mimo místo pojištění se 
zajištěnou reakcí na přijatý signál. 

j) PCO (pult centralizované ochrany) je zařízení pro přenos signalizace 
do místa centrálního vyhodnocení provozovaného policií nebo 
oprávněnou bezpečnostní službou. 

k) GSM (datový kanál) je síť provozovatelů mobilních telefonů, která 
zajišťuje přenos signalizace na PCO a slouží jako záložní cesta. 

l) Trezor je úschovný objekt, který splňuje požadavky bezpečnostní 
třídy ČSN EN 1143-1, jehož odolnost proti vloupání je dána 
výrobcem. Trezor s hmotností do 150 kg musí být v uzamčeném 
stavu nerozebíratelným způsobem připevněn k podlaze, ke zdivu 
nebo musí být zabudován do zdi nebo podlahy. Za trezor se 
nepovažuje příruční pokladna. 

 
 

Článek 16 
Výluky z pojištění 

 
Pojištění se nevztahuje na věci, které byly odloženy v dopravním prostředku. 
 
 

Článek 17 
Povinnosti pojistníka a pojištěného 

 
1. Pojistník a pojištěný jsou povinni: 

a) neprodleně písemně oznámit pojistiteli jakoukoliv změnu ve 
vybavení pojištěné domácnosti, která by měla za následek zvýšení 
pojistné částky o více než 10 %, 

b) zajistit řádné uzavření a uzamčení pojištěného bytu po dobu 
nepřítomnosti pojištěné osoby, 

c) neponechat byt neobydlený po dobu delší než 60 dnů, 
d) vznik pojistné události neprodleně písemně oznámit pojistiteli a 

uvést popis, pořizovací cenu a stáří všech poškozených, zničených, 
odcizených nebo ztracených věcí, 

e) neprodleně oznámit policii pojistnou událost, která nastala za 
okolností nasvědčujících spáchání trestného činu a jíž byla 
způsobena škoda min. 3.000,- Kč, 

f) vykonat příslušná opatření proti vybrání vkladu uloženém na vkladní 
knížce nebo jiném dispozičním dokladu, pokud dojde k jejich 
odcizení způsobem uvedeným v čl. 5 odst. 3 až 5 těchto ZPP. 

2. Povinnosti uvedené pod lit. b) až f) tohoto článku platí i pro osoby žijící s 
pojištěným ve společné domácnosti. 
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Tabulka 1: ZABEZPEČENÍ / SPOLUÚČAST pojištěného při škodě krádeží vloupáním 

 
 ≤300.000 ≤750.000 ≤1.000.000 ≤2.000.000 ≤3.500.000 ≤5.500.000 

ZABEZPEČENÍ PROTI VLOUPÁNÍ Byt v  
patře 

Byt v  
přízemí 

Byt v  
patře 

Byt v  
přízemí 

Byt v  
patře 

Byt v  
přízemí 

Byt v  
patře 

Byt v  
přízemí 

Byt v  
patře 

Byt v  
přízemí 

Byt v  
patře 

Byt v  
přízemí 

 1. zámek s cylindrickou vložkou 100 100 50 50 x x x x x x x x 

 2. bezpečnostní uzamykací systém 100 100 100 100 30 20 20 15 15 10 10 5 

 3. přídavný zámek x x x x 15 5 10 5 5 5 5 5 

 4. celoplošná závora x x x x 30 20 20 15 15 10 10 5 

ZABEZPEČENÍ  
VSTUPNÍCH  
DVEŘÍ 

 5. zábrana proti vysazení x x x x 15 5 10 5 5 5 5 5 

BEZPEČNOSTNÍ  
DVEŘE * 

 6.  120 100 120 100 100 60 80 50 60 40 40 30 

 7. do 3 m nad terénem - 60 - 60 - 60 - 50 - 40 - 30 
ZABEZPEČENÍ  
OKEN  8. nad 3 m nad terénem 60 60 60 50 40 30 

 9. pro nízká rizika 100 100 60 40 30 20 

10. pro střední rizika 100 100 80 60 40 30 
ELEKTRICKÁ 
ZABEZPEČOVACÍ 
SIGNALIZACE 

11. pro vysoká rizika 100 100 80 80 60 50 

 12. ATV 120 120 40 40 30 20 

13. PCO 120 120 60 60 50 50 PŘENOSOVÁ  
ZAŘÍZENÍ EZS 

14. GSM (k ATV nebo PCO) 120 120 20 15 10 5 

 
* Pokud má pojištěný bezpečnostní dveře, další mechanické zabezpečení vstupních dveří se nezapočítává. 
 
Tyto ZPP - D 01 jsou platné od 1. 7. 2001 
 


