INFORMACE O ZPRACOVANIi 0OSOBNIiCH UDAJU

Stardme se o Vase osobni Gdaje

AWP P&C SA, se sidlem 93400 Saint-Ouen-sur-Seine, 7 Rue Dora Maar, Francouzskd republika,
registracni ¢islo 519 490 080 O. R. Bobigny, zapsand u obchodniho soudu v Bobigny pod sprdvnim
¢.2016B01853, podnikajici v Ceské republice prostrednictvim AWP P&C Ceska republika — odstépny
zdvod zahraniéni pravnické osoby, se sidlem: Jankovcova 1596/14b, 170 00 Praha 7, 1ICO: 276 33 900,
zapsany v obchodnimrejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, viozka 56112, je pojistovnou
poskytujici pojistné produkty a sluzby i preshranicné (ddle také jako ,,my”, dalsi tvary tohoto osobniho
zdjmena nebo ,AWP P&C") a ¢lenem skupiny Allianz a Allianz Partners. Ochrana Vaseho soukromi je
pro nds na prvnim misté. V téchto informacich Vdm vysvétlime, jokym zplsobem a proc¢ jsou
shromazdovdany Vase osobni Gdaje, s kym jsou sdileny, a o jaké Udaje se presné jednd.

1. Kdojeto ,spravce adaja”?

Sprdvce Udajl je fyzickd nebo prdvnickd osoba, kterd spravuje osobni Udaje a je odpovédnd za
uchovavdnia uzivaniosobnich 4dajd v papirové i elektronickéformé. AWP P&C je ve vztahu k osobnim
Udajlm, které od Vds pozadujeme a shromazdujeme pro Ucely uvedenév tétoinformaci sprdvcem Gdajd
v souladu s definici pfislusnych pravnich predpist v oblasti ochrany osobnich Gdajd, zejména nafizeni
Evropského parlamentua Rady (EU) 2016/679 o ochranéfyzickych osob pfizpracovdni osobnich Gdajd
(ddle jen ,GDPR").

2. V jakém rozsahu shromazdujeme osobni Gdaje?
Osobnim Gdajem je jakdkoli informace tykajici se fyzické osoby, na zdkladé které mizeme danou
fyzickou osobu primo ¢&i nepfimo identifikovat.

My zpracovavdme nize uvedené kategorie osobnich Gdaju. Jejich rozsah zdvisi vzdy na tom, v jakém
postavenisevicindm nachdzite ajaky je Gcel, pro ktery Vase osobni idaje zpracovavdame, tedy zejména
zda jste nasim klientem ¢i napriklad pouze vyjadrite zdjem o zasildni nabidek nasich produktd.

Nasim klientem se stavdte v pripadé, ze Vam plynou prdva a/nebo povinnosti z pojistné smlouvy, ve
které vystupujeme my, AWP P&C, jako pojistitel. Rozsah zpracovdni Vasich osobnich Gdaji se v tomto
pripadéddlelisitakétim, zda v této smlouveé vystupujete jako pojistnik, pojistény nebo opravnénd osoba.
Ke zpracovdninize uvedenych osobnich Gdajd nds nej¢astéji opravnuje skutecnost, Ze je toto zpracovani
nezbytné k uzavreni & plnéni smlouvys Vdmi (pokud jste pojistnikem), zakonnych povinnosti ¢i pro
ochranu nasich opravnénych zajm(. Pokud neplati nic z vyse uvedeného, zpracovdvdme dané osobni
Udaje jen s Vasim souhlasem, coZz ndm bud umozni zlepSovat sluzby, zaméfit se na zefektivnéni nasich
procesl a pripadné klienty informovat o nabidkdch, které pro né povazujeme za vhodné. Zvlastni
souhlas od Vds také potrebujeme, abychom mohli v rdmci plnéni pojistné smlouvy vyhodnotit Vas
zdravotni stav.

Na zdkladé davodui uvedenych vyse zpracovdvdme ndsledujici Gdaje:

Zdakladni identifikaéni a kontaktni Gdaje, zejména:
¢ Prijmeni, jméno

o Obchodnifirma nebo ndzev

e Titul pfed/za jménem

e Adresa bydlisté

e Korespondenéniadresa

e Adresa mista podnikdni nebo sidla

e Stdtni prislusnost

e Fakturaéni adresa

e Adresa pracovisté
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e ICO

e DIC

e Datum a misto narozeni

e Rodné cislo (jestlize je zpracovani rodného cisla nezbytné pro dosazeni Ucelu zpracovani)
e Pohlavi

e Typ adislo dokladu totoznosti

o Telefonnidcislo

e E-mailovd adresa

Dalsi idaje z obchodni c¢innosti a transakéni informace
| tyto Udaje jsou zejména nutné pro uzavrenia fadné plnéni smlouvy. Jednd se napfiklad o historii
obchodovdni nebo &islo bankovniho Gctu.

Udaje spojené s technologii a zafizenim
Jednd se o osobniddaje, kterésevdzou na produkt, kteryje predmétem pojisténi. Ddle se jednd o osobni
Gdaje, které mizeme zpracovdavat prostfednictvim nasich internetovych strdnek, zejména:
e Technické Udaje o véci, joko je napf. SPZ, VIN, technicky popis véci
Informace o zpUsobu pouzivani
Lokalizaéni Gdaje
Sitové identifikatory

Udaje z komunikace mezi ndmi a Vami

Tyto Udaje vznikaji pfi komunikaci pfi poskytovdanisluzby mezi nadmia Vami, pokud jste nasim klientem.
Jedna se napriklad o informace ziskané pri komunikaci s klientem, a to pfi telefonickych hovorech nebo
prostiednictvim pisemné ¢ emailové komunikace a zdznamy telefonickych hovord uskuteé¢nénych
prostiednictvim nasi infolinky.

Ddle shromazdujeme a zpracovdvdme Vase ,citlivé osobni Udaje”, pokud jste pojisténym, a to v rdmd
plnéni pojistné smlouvy. Mezi tyto Udaje patfi napr. Udaje o zdravotnim stavu (napriklad ziskané
z lékarskych zprav nebo Umrtnich listd), informace o vife (abychom Vdm mohli fadné zajistit sluzby
v souladu s Vasim ndbozenskym presvédcenim). Tyto osobni Gidaje o Vds zpracovdvdme pouze tehdy,
pokud jste nasim klientem v rdmci cestovniho pojisténi, pfipadné pojisténi proti neschopnosti spldacet
a pokud ndm je sdm/sama poskytnete v rdmci hldseni pojistné uddlosti.

V pfipadech nezbytnych pro uzavreni & plnéni smlouvy s Vdmimizeme zpracovdvat také informace
tykaijici se rozsudku v trestnich vécech a trestnych ¢ing.

3. Zajakym Ucelem Vase osobni Gdaje zpracovavame?

Vami poskytnuté osobnildaje (jak je nize vysvétleno) shromazdujeme a zpracovavdme pro celou fadu
Gcell, a tobud's Vasim vyslovnymsouhlasem, pokud prislusné pravni pfedpisy stanovi, ze Vas vyslovny
souhlas je nezbytny, nebo bez Vaseho souhlasu, pokud jsme na zpracovdani osobnich Gdaji oprdvnéni
na zdkladé jiného pravniho zdkladu; podrobnéji viz nize.

Ucel, za kterym Vase Popis lcelu - jednotlivé ¢innosti, Pravni titul - co nds ke
osobni Gdaje které za timto Gicelem vykondvame zpracovdani opraviuje
zpracovavame
Modelace, ndvrhy pojistné | Navrh produktt/sluzeb na internetu Prdvni zdklad ¢l. 6(1)(b)
smlouvy, pristoupeni k nebo prostfednictvim obchodniho GDPR - uzavrenia plnéni
pojisténi partnera. Osobni Gdaje jsou pouzity k | smlouvy.
Uzavreni smlouvy vytvoreni cenové nabidky a podminek
produktu/sluzbé nebo k zjisténi, ktery | Zpracovdnije nezbytné pro
produkt je pro Vds nejvhodnéjsi. to, abychom s Vami mohli
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Sprdva a ukonéeni pojistné
smlouvy

Evidence, sprava a aktualizace
osobnich Udajd v rdmci uzaviené
smlouvy mezi Vamia AWP P&C, tedy
¢innosti, kteréjsou nezbytnénutné pro
vyuzivani sjednanych produktl a
sluzeb.

uzavrit smlouvu, jestli jste
pojistnikem a jakmile bude
smlouva uzavrend, tak ji
radné plnit

Likvidace pojistné uddlosti

Zpracovdni osobnich Gdajd za Gcelem
zhodnoceni podminek a vlastnosti
pojistné uddlostiz hlediska uzavrenych
pojistnych smluv a uréeni oprdvnéné
vyse pojistného plnéni.

Individudlni profilovani pro
posouzeni pojistného rizika

Osobni Udaje jsou vyuzivdna k
vytvoreni Vaseho profilu k posouzeni
pojistného rizika

Pravni zdklad ¢l 6(1)(f)
GDPR —oprdvnéné zdjmy
sprdvce (uvedené nize).

Jestlize nejste smluvni
stranou, opravnuje nds ke
zpracovdni Vasich osobnich
Udaju nd@s oprdavnény zdjem
na tom, abychom zqjistili
fadné plnéni nasich
povinnosti z pojistné
smlouvy

Zpracovdani zvldstnich
kategorii osobnich Gdajd za
Ucelem posuzovdani
zdravotniho stavu

Zpracovavame Udaje o Vasem
zdravotnim stavu v rozsahu
potifebném pro vyhodnoceni Vaseho
zdravotniho stavu pro sprdvné
poskytnutisluzby, kontrolu vyUcétovdani
a pro ndslednou likvidaci pojistné
uddlosti.

Pravni zdklad: ¢l. 6 odst. 1
pism. a) af) GDPR ve
spojenis ¢l.9 odst. 2 pism.a)
GDPR -

Souhlas dotéené osoby.

Ke zpracovdni pred
uzavrenim pojistnésmlouvy
nds opraviuje Vas vyslovny
souhlas, ktery jste ndm
udélil(a). Po uzavreni
pojistné smlouvy je
zpracovdani nezbytné pro
plnéni pojistné smlouvy

a tedy je nasim oprdvnénym
zdjmem.

Uvedené Udaje jsme
oprdvnéni zpracovdvat bez
souhlasu pouze v pripadé,
Ze (1) bude existovat zivotné
dilezity zdjem dotycné
osoby nebo jiné fyzické
osoby a (2) v pripadé, ze
dotyénd osoba nebude
fyzicky

nebo prdvné zplsobild
poskytnout souhlas (napf.
v nouzovych situacich).

Pokud k vyfizeni pojistné
uddlosti neni nutné
zpracovdvat tyto kategorie
(dajd, nebudeme si zadat
Vas souhlas v rozsahu,
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v jakém je to nutné,
abychom Vdm poskytli
pojistné plnéni

nebo sluzby, na které mate
ndrok.

Plnéni pravnich povinnosti

Kontrola, hodnocenirizik a prevence
prani Spinavych penéz (AML) a
financovani teroristickych &inG:
predchdzeni, odhalovdni, vysetfovani,
podavani zprav finanénim a
dohledovym orgdndm a povinnost
bojovat proti prani Spinavych penéz,
financovani teroristickych ¢ind a
respektovdni embarg a sankci. Jednd
se o ¢innosti vyzadované prdvnimi
predpisy.

Dané a Ucetnictvi: osobni Gdaje
shromazdujeme a spravujeme z
Ucetnich a danovych didvodd a z
dlvodu reportovdni regulacnim
orgdnim.

Archivace: evidence a shromazdovdni
osobnich Udajd za Géelem plnéni
povinnosti dle pravnich predpist
(audit, archivace, administrativni
povinnosti, soucinnost se statnimi
orgdny apod.). V nékterych pfipadech
je nutné Vase osobni Udaje archivovat
v souladu s pravnimi predpisy.

Pravni zdklad: ¢l. 6(1)(c)

a (f) GDPR - plnéniprdvnich
povinnosti a opravnénych
z&jmu sprdvce

Tato zpracovdnijsou
nezbytnd zejména k tomu,
abychom splnili nase
povinnosti plynouci

z pravnich predpisa.

Statistika a cenotvorba /
Vytvdreni analytickych
modell

Osobni Udaje jsou agregovany tak,
aby odhalily moznékorelace pro vyvoj

Pravni zaklad: €. 6(1)(f)
GDPR - nds oprdvnény
zdjem.

Ke zpracovdni nds
opravnuje nds opravnény
zdjem natom, abychom byli
schopni kvalifikované
zhodnotit situaci na trhu

a odhadnout jeji budouci
VYVOj.

Ochrana pravnich narokt
pojistovny

Situace, ve kterych je pro vykon a
obhajobu prav AWP P&C (v rdmci
prdvnich spord, rozhodnuti soudu,
stiznosti, petic atd.) nezbytné
zpracovdani osobnich Gdajd.

Prdavni zdklad: ¢l. 6(1)(f)
GDPR - nds oprdavnény
zdjem.

Ke zpracovani nds
opraviuje nds opravnény
zdjem natom, abychom byli
schopni hdjit sva

prdvav pfipadnych sporech.
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Zpracovdani za Ucelem
controllingu, reportingu,
administrativni povinnosti

Osobni Udaje jsou administrativné
zpracovavdny, preddvdny ddle do
skupiny ostatnim spole¢nostem rdmci
controllingu, reportingu.

Pravni zaklad: ¢l. 6(1)(f)
GDPR - nds opravnény
zdjem

Ke zpracovdni nds
opravnuje nds opravnény
zdjem na tom, abychom
zajistili vzdjemnou
spoluprdci a zefektivnili
poskytovdnisluzeb v rdmci
skupiny.

Zjistovani klientské
spokojenosti

Pokud jste nasim klientem, pouzijeme
Vase osobni Udaje k tomu, abychom
Vas mohli kontaktovat s dotazy
tykajicimi se vyhodnoceni
poskytnutych sluzeb, jejich kvality a
Vasi spokojenosti s poskytnutim
sluzeb.

Zvysovani kvality
poskytovanych sluzeb

Jednd se o interni ¢innosti, diky kterym
dochdazi k provérovani kvality
poskytnutych sluzeb za Uéelem zvyseni
kvality a zefektivnéni proces(.

Prdvni zdklad: ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR - nds
Oprdavnény zdjem.

Ke zpracovdni nds
opraviuje nds opravnény
zdjem natom, abychom byli
schopni neustdle

zlepSovat ndmi poskytnuté
sluzby, zqjistit, ze s nimi
budete spokojen(a),

a pokud se tak nestane,
abychom zjednali ndpravu.

Analyza a pfijeti
bezpecénostnich opatreni
(technologické/fyzické), a
interni audit

Jednd se o interni ¢innosti prevence,
odhalovani, vysetfovani a dalsi
nezbytné kroky pro vysetfovdni
(potencidlnich) Gtokl a infiltraci AWP
P&C, pri kterych mize dochdzet i ke
zpracovdani osobnich Gdajil. Resise i
pfipadné Uniky dat.

Pravni zdklad: ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR - nas
oprdavnény zdjem.

Ke zpracovdni nds
opraviuje nds opravnény
zdjem natom, abychom byli
schopnivcas a

adekvdtné reagovat na
bezpecnostni hrozby.

Nabizeni vyrobkl a sluzeb
tretich stran

Vase osobni Udaje vyuzivdme pro
nabidky sluzeb od obchodnich
partnerd a jinych spoleénosti ve
skupiné.

Marketing

Kontaktujeme Vds prostfednictvim
posty, webové stranky, SMS, telefonu
nebo emailu s obchodnimi
informacemi a nabidkami.

Monitoring hovort a online
komunikace

Nahrané hovory z nasiinfolinky
pouzivdme pro zvysSovdni kvality
sluzeb, vyhodnoceni kvality
poskytovanych sluzeb.

Pravni zdklad: ¢l. 6 ods. 1
pism. a) GDPR - udéleny
souhlas.

Ke zpracovani nds
opravhuje souhlas se
zpracovdnim osobnich
Gdaja, které jste ndm
poskytli pro konkrétni Gcel.
Pokud jste nédm svdj souhlas
neudélili, nebudeme pro
dany Ucel Vase osobniludaje
zpracovdvat.

Jak je uvedeno vyse, pro tyto Ucely zpracovdvdme Vase osobniGdaje ziskané pfimo od Vds nebo z jinych
zdrojl - napriklad od tretich stran, jako jsou obchodni partnefi, nasi poskytovatelé sluzeb, z registru
dluznikl a od agentur nebo registrll zabyvajicich se prevenci podvodl a ekonomickymi sankcemi,
likvidatorl pojistnych uddlosti, odhadct, zprostfedkovateld, povérenych orgdnd, pravnika.
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4. Kdo méak Vasim osobnim Gdajum pfistup?

Vase osobni Gdaje mohou byt za vySe uvedenymi Gcely sdileny s ndsledujicimi stranami, které jsou

zpracovateli 4dajl na zdkladé naseho povéreni:

e spole¢nostmi skupiny Allianz Partners a Allianz,

e odbornymiporadci, znalci, pravniky, likvidatory pojistnych uddlosti, opravari, [ékari a spole¢nostmi
poskytujicimi sluzby potfebné pro vykon nasi Cinnosti (pojistné uddlosti, IT, posta, spréva
dokumentt) a

e asistencnimi partnery, zprostfedkovateli nasich sluzeb, obchodnimi partnery,

e reklamnimi a marketingovymi spolecnostmi a agenturami, za Ucéelem zasildni marketingovych
sdéleni v souladu s mistnimi prdvnimi predpisy a v souladu s Vasimi preferencemi pro zasildni
sdéleni.

e obchodnimi partnery, ktefi pusobi jako zgjistitel

e externimi poskytovateli, jejichz sluzby vyuzivime pro fadny vykon nasich sluzeb, Fddné fungovdni
nasispolecénosticivsouladu s platnymi pravnimi predpisy (napriklad auditori, advokdati, spoleénosti
poskytujici IT sluzby).

S vyse uvedenymi stranami sdilime Vase osobni Udaje vzdy jen v nezbytném rozsahu.

Vase osobni idaje mizeme sdilet rovnéz v ndsledujicich pripadech:

e v pripadé jakékoliv zamyslené nebo probihajici reorganizace, flze, prodeje, postoupeni, pfevodu
nebo jiného preddni ¢asti nebo celku podniku, aktiv nebo akcii (véetné pripadl insolvenéniho ¢i
obdobného fizeni),

e v pripadé nutnosti splnéni jakychkoli pravnich zdvazkd, véetné zdvazkl k pfislusnému verejnému
ochrdnciprav v pripadé, ze poddte stiznost na produkt nebo sluzbu, kterou jsme Vam poskytli, a

e navyzdadaniv pripadech, kdy jsme k tomu zavdzdani pravnim predpisem, také orgdnim verejné mod,
zejména souddim, Policii Ceské republiky a daldim orgdntim &innym v trestnim Fizeni v nezbytném
rozsahu a v mezich zdkona.

5. Kdejsou Vase osobni Gdaje zpracovavany?

Vase osobniudaje mohou byt zpracovavdny v rédmci Evropskéhohospoddrského prostoru (EHP)i mimo
néj, a to stranami uvedenymi v oddilu 4 vyse, a to vzdy s ohledem na smluvni omezeni tykajici se
dlveérnosti a bezpec¢nosti v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich Gdaijd.
Vase osobni Udaje nesdilime se stranami, které nejsou oprdavnény k jejich zpracovdni.

Ke zpracovdni Vasich osobnich Gdajd mimo EHP dochdzi zejména v rdmci spolec¢nosti skupiny Allianz,
a to v Indické republice a v Thajském krdlovstvi.

Kdykoli Vase osobniUdaje preddvdme ke zpracovdnijinéspolecnostiskupiny Allianz mimo EHP, ¢inime
tak na zdkladé zdvaznych vnitropodnikovych pravidel Allianz, nazyvanych Allianz Privacy Standard,
které stanovi prislusnouochranuosobnich Gdajl ajsou pro vsechnyspole¢nosti skupiny Allianz a Allianz
Partners pravné zdvazné. Allianz Privacy Standard a seznam spolecnosti skupiny Allianz Group
spliujicich tato pravidla jsou dostupné na https://www.allianzpartners.com/allianz-partners---binding-
corporate-rules-.html. V pfipadech, na které se nevztahuji Allianz Privacy Standard, podnikneme kroky
k zajisténi toho, aby mélo preddni Vasich osobnich Gdajd mimo EHP Urover ochrany odpovidajid
podminkdm v EHP. Vice informaci o zdrukdch vyuzivanych nasi spoleénosti pro pripady takového
preddni (napf. Standardni smluvni dolozky) ziskate, budete-li nds kontaktovat na kontakty uvedené
oddilu 8 nize.

6. Jakdjsou Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaja?

V zdvislosti na okolnostech zpracovdni osobnich Gdaji a poddni Vasi zddosti mate obecné pravo:
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e pravo ziskat potvrzeni, zda a jaké osobni Udaje o Vds zpracovdvdme a ziskat pfistup k témto
osobnim Gdajlim véetnéinformaci o Ucelu zpracovavani, kategorii zpracovavanych osobnich Gdajd,
pfijemcich, pldnované dobé ulozeni osobnich Gdajd, Vasich prdvech s tim souvisejicich, informad
o zdroji osobnich Gdajd, pokud nebyly ziskdny prfimo od Vds, a o skutecnosti, zda dochézi
k automatizovanému rozhodovdni véetné profilovani.

e prdvo na opravu zpracovdvanych osobnich dajd, vyjde-linajevo, Ze jsou nepfesné nebo nedplné.
V pripadé zjisténi netplnosti zpracovavanych osobnich Gdajd mate pravo na jejich doplnéni.

e pravo navymaz osobnich Gdajl (,pravo byt zapomenout”). Mdme povinnost osobni idaje vymazat
bez zbytecného odkladu, ato v pfipadé, ze:

osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly zpracovavdany,

- jste odvolali svij souhlas se zpracovavdanim osobnich Gdajd, na zdkladé kterého byly osobni
Udaje zpracovavdny, a neni zde zadny dalsi pravni dlvod pro jejich zpracovavani,

- osobni Udaje byly zpracovavdany protiprdvné,

- osobni Udaje musi byt vymazdny ke splnéni prdvni povinnosti stanovené pravem Evropské
unie nebo jinym prdvnim predpisem,

- se jednd o osobni Udaje ditéte mladsiho 16 let, které byly shromdézdény v souvislosti
s nabidkou sluzeb informaéni spolecnosti.

Nase povinnost se v téchto pfipadech neuplatni neomezené.

e prdvo na omezeni zpracovavdani osobnich Udajd, které zpracovdvdme, pokud a) budete popirat
presnost osobnich idajl (ato po dobu ovérenijejich pfesnosti), b) bude zpracovdniprotipréavnia Vi
jako subjekt Udajl pozddate o omezenizpracovdniosobnich idajd, namistojejich vymazu, nebo ¢)
vySe uvedené osobnildaje my, jako sprdavce, jiz nebudeme potrebovat pro Gcely zpracovdni, ale Vi
je budete poZzadovat pro urceni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokd.

e prdvo na prenositelnost osobnich Gdajl. Pozaddate-li nds o to, pfeddme Vase osobni Gdaje pfimo
jinému sprdvci. Také mdte prdvo je ziskat ve strukturovaném, bézné pouzivanéma strojové Citelném
formdatu.

e pravo vznést namitku proti zpracovdni Vasich osobnich Gdajd. V pripadech, kdy zpracovdvéme
Vase osobniUdaje na zdkladé naseho opravnéného zdjmu, mate prdvo vznést z ddvodu tykajicich
se Vasi konkrétni situace ndmitku proti zpracovdani Vasich osobnich Gdajd, nebo nds pozddat
o prerusenizpracovdanitéchtotdajl (to setykdipfipadl pfimého marketingu). Jakmile Vasi zddost
obdrzime, nebudeme pokracovat ve zpracovani Vasich osobnich Gdajd, s vyjimkou pripadd, v nichz
to umoznuji prislusné prdvni predpisy

e v pfipadé, Ze se budete domnivat, Ze zpracovavanim Vasich osobnich Gdajd dochdzi k poruseni
predpisl ochrany osobnich Gdajd, mdate pravo podat stiznost u dozorového orgdanu tj. Uradu pro
ochranu osobnich Gdajd (www.uoou.cz).

Tato svd prdva muzete uplatnit tak, Ze nds kontaktujete prostfednictvim kontaktnich Gdajd uvedenych

nize v oddilu 8. MlzZzeme Vds pozddat o vyplnéni zddosti a ovérfeni Vasi totoznosti, napriklad

prostiednictvim poskytnuté e-mailové adresy nebo autentifika¢ni SMS. Mizete také pozdadat o zasldni
pfislusného formuldre Zadosti, nebo URL odkazu na prislusnou zaddost mailem, pripadné Vam prislusny
formuldf Zddosti mizeme zaslat postou.

7. Jak dlouho Vase osobni Gidaje uchovavame?

Vase osobni Udaje uchovdvdme pouze po dobu nezbytné nutnou a pouze pro Gcely, za kterymi byly
ziskany.

Osobni Udaje, které zpracovavdme pro modelaci, ndvrh a uzavreni pojistné smlouvy, uchovdvdme po
dobu 6 mésict od vytvorenindvrhusmlouvy,resp. modelace, nebo i po kratsidobu, pokud ndm vyslovné

sdélite, Ze s ndmi pojistnou smlouvu nechcete uzavrit.

OsobniUdaje, které zpracovdvdme pro sprdvu a ukoncéeni pojistné smlouvy, uchovdvame po dobu 15 let
po ukonceni smlouvy.
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Osobni Udaje, které zpracovdavdme pro likvidaci pojistné uddlosti, uchovavame po dobu 10 let po
skonéeni likvidace.

OsobniUdaje, které zpracovdvdme pro ochranu nasich prdvnich ndrokd, zpracovavdme po dobu az 10
let od ukoncéeni vztahu. V rdmci nasich moznosti se snazime vzdy zohlednovat individuality kazdého
pripadu.

Nahrané hovory z nasi infolinky obsahujici osobni Gdaje vyuzivame pro zvysovdni kvality sluzeb
a vyhodnoceni kvality poskytovanych sluzeb pouze po dobu 1 roku od pofizeni nahravky.

8. Jak nds muzete kontaktovat?

Mate-li jakékoli dotazy ohledné zpracovdni osobnich Gdajd, mdzete se na nds obratit telefonicky, e-
mailem nebo postou, a to ndsledujicim zplisobem:

AWP P&C Ceska republika - odstépny zavod zahraniéni pravnické osoby
Povérenec pro ochranu osobnich Gdajd

Adresa: Jankovcova 1596/14b, HoleSovice, 170 00 Praha

E-mail: oou@allianz.com

Telefon: +420 296 849 959

9. Jak éasto dochdzi k aktualizaci téchto informaci o zpracovdni osobnich (daja?

Tyto zdsady ochrany osobnich daji pravidelné revidujeme. Aktudlniverze je k dispozici na nasich
webovych strdnkdch www.allianz-partners.cz. Tyto informace o zpracovdni osobnich Gdaji byly
naposledy aktualizovény dne 29.1.2025.
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