Allianz () | KONTAKT

Zprostredkovatel, obchodni zdstupce a/nebo jeho zdstupce, tipafr, zdjemce o spoluprdci

Informace

o zpracovdani osobnich Gdaju

Spravce udaji (my)

Allianz pojistovna, a. s.

Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8, Ceskd republika
ICO 47 11 59 71, obchodni rejstiik u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 1815

www.allianz.cz, tel.: +420 241 170 000

Allianz penzijni spolec¢nost, a. s.

Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8, Ceskd republika
ICO 25 61 26 03, obchodni rejstiik u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 4972

www.allianz.cz, tel.: +420 241 170 000

Allianz kontakt, s.r. o.

Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8, Ceskd republika
ICO 27 25 57 19, obchodni rejstiik u Méstského soudu
v Praze, oddil C, vlozka 108028

www.allianz.cz, tel.: +420 241 170 000

Spolecnosti jsou pFi zpracovani samostatnymi spravci
osobnich adaju.

Uéinnost od 1. 11. 2024

Kontaktni Gdaje povéfence na ochranu osobnich Gdaja

E-mail: info@allianz.cz, dpo@allianz.cz
Telefon: +4%0 241170000
Adresa: Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8

Proc¢ zpracovdvame osobni tdaje?

Vase osobni Udaje zpracovavdme proto, ze musime rfddné
identifikovat protistranu, se kterou uzavirdme smlouvu.
Vase osobni Udaje ddle zpracovavdme proto, ze s ndmi
spolupracujete jako zprostfedkovatel, vazany zdstupce,
mdte o tuto spoluprdci zdjem, nebo zastupujete osobu,
kterd s ndmi spolupracuje jako zprostfedkovatel. Vase
osobni Udaje vyuzivame pro Ucely uzavreni a plnéni
smlouvy (napf. uzavreni, sprdva a ukonceni smluvniho
vztahu, placeni provizi, marketingové a obchodni akce
pro zprostfedkovatele, pristupy do IT systému apod.) a ze
zadkonnych davodd, kdy ndm prdvni predpisy nafizuji ¢i
umoznuji Vase osobni Gdaje zpracovdvat.

MUzeme provdadét zvukové a obrazové zdznamy pfi
marketingovych a obchodnich akcich, déle za Gcelem
kontroly Vasi zprostredkovatelské ¢innosti (napf. i formou
mystery shoppingu), i pfi Skolenich, a to jok na zdkladé
smlouvy s Vami, tak na zdkladé naseho oprdvnéného
zdjmu. Na zdkladé naseho oprdvnéného zdjmu osobni
Udaje mUzeme vyuzit pro ochranu nasich prav a prdvem
chranénych zajmu (napf. prevence a odhalovdani
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protipravnich jedndni, soudni fizeni, predani tdaji do
registru obchodnich zdstupct typu Elixir), provedeni
auditl a vnitropodnikovych nafizeni, sdileni Gdajd ve
skupiné Allianz pro vnitropodnikové Gcely.

Pro Ucel fungovdni nasi zprostredkovatelské ¢innosti

a na zdkladé smlouvy s ndmi mizeme uverejnit na nasich
webovych strdnakdch Udaje o Vés a Vasi kanceldri. Pokud
nds o to pozdddte, v Udajich o Vasi kanceldfi uvedeme
také kontaktni Gdaje Vaseho zaméstnance, ktery ndm

s tim vyslovil souhlas. Profil na Google Maps Vam
vytvofime ve spoluprdci se spolecnosti Google jen s Vasim
souhlasem s vyuzitim Vasich kontaktnich udaja.

Pokud jste zdjemce o spoluprdci s ndmi, vyslovil jste ndm
souhlas se zpracovdnim Vasich osobnich Gdajd. Bez
poskytnuti Vasich osobnich Gdajd neni mozné prislusnou
smlouvu uzavfit.

Pokud s nadmi spolupracujete pri vyhleddvani ¢i tipovani
kontaktd na zakladé smlouvy, zpracovdvdme Vase
osobni Udaje dle smlouvy s ndmi. Pokud spolupracujete

s nasim obchodnim zdstupcem pfi vyhleddvani i tipovdni
kontaktd, zpracovdvdme Vase osobni Gdaje na zdkladé
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naseho oprdvnéného zdjmu zndt spolupracovnika naseho
obchodniho zdstupce.

Proti jedndni na zdkladé oprdvnéného zdjmu mizete
podat ndmitku. Namitku mdzete vznést kdykoliv. Pokud
tak ucinite, mdme povinnost Vdm prokdzat, Ze na nasi
strané existuji zdvazné oprdvnéné davody pro zpracovani,
které prevazuji na Vasimi zdjmy nebo prdvy a svobodami.
Do doby, nez se rozhodnete o tom, jak vyridit Vasi
ndmitku, omezime zpracovdni Vasich osobnich Gdajd,
které zpracovdvdme na zdkladé opravnéného zdjmu.

Vase osobni Udaje zpracovdavdme také pro Ucel
provedeni auditd, pro splnéni pravnich povinnosti

a vnitropodnikovych nafizeni, provddéni compliance
povinnosti v€etné whistleblowingu. Pradvnim zdkladem
je splnéni pravnich povinnosti, popr. také nds opravnény
zdjem.

Jaké osobni Gdaje zpracovavame a jak jsme je ziskali?
Vase osobni Udaje zpracovdvdme v rozsahu
identifika¢nich a kontaktnich 4dajd — zejména jméno

a prijmeni, e-mail, telefon, statni obcanstvi, adresa
trvalého bydlisté, kontaktni adresa, bankovni spojeni

a Udaje Vami sdélené v Zivotopise a v rdmci vstupniho
fizeni pfimo od Vds.

PFi smluvni spoluprdci s ndmi zpracovdvdme Vase
identifika¢ni a kontaktni osobni Udaje a Gdaje, které ndm
sdélite ve smlouvé s ndmi a které se dozvime pfi ¢innosti
dle smlouvy s ndmi a jsou Gcelné pro spoluprdci.

Pri marketingovych a obchodni akcich a ¢innostech,
kontrolni ¢innosti ¢i sSkolenich mdzeme ziskat zvukovy

a obrazovy zdznam. Pokud spolupracujete s nasim
obchodnim zdstupcem pfi vyhleddvdni ¢i tipovani
kontaktd, zpracovdvdme Vase osobni Gdaje v rozsahu
jméno, prijmeni, telefon, e-mailovd adresa. Tyto Udaje
jsme ziskali od naseho obchodniho zastupce.

Na nasich webovych strankdch mohou byt publikovdny
Udaje o Vds, popt. Vasem zaméstnanci, a o Vasi kanceldri
v rozsahu zejména jméno, pfijmeni, adresa kanceldre,
telefon, email, fotografie, zakladni profesni informace.

Kdo s tdaji mtze pracovat nebo k nim ma pristup?

Okruh osob, které maji pristup k osobnim Gdajim, se
snazime drzet na minimu. Zpracovdvat je mohou:

* nasi zaméstnanci a dalsi osoby, které pro nds pracuji,

* nasi smluvni partneri, napr. poskytovatelé IT
technologii, danovi zdstupci nebo auditofi, v postaveni
sprdvcu ¢i zpracovatell osobnich Gdajd,

* subjekty, které na zakladé smlouvy jednajici pro nds
v postaveni zpracovateld osobnich Gdajd,

 jiné pojistovny v rdmci sdileni informaci dle zdkona
o pojistovnictvi,

» skupina Allianz,

+ verejnost sledujici nase webové stranky.

Kromé toho mohou byt osobni Udaje sdileny v rdmci
skupiny Allianz a mohou je ziskat i jiné osoby v pfipadé,
Ze by na nasi strané doslo k fuzi nebo prodeji podniku.
VSechny vyse uvedené osoby jsou vazdny mléenlivosti

a dodrzuji standardy zabezpeceni osobnich Gdajd.

Podle zdkona mizeme Vase osobni Gdaje sdilet s orgdny
vefejné moci, napt. Ceskd asociace pojistiteld, statni
zastupitelstvi, soudy, darovd sprava a Ceskd ndrodni
banka, Ufad na ochranu osobnich Gdajd.
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K osobnim Udajim mohou mit v pfistupném rozsahu
pristup také ostatni osoby uvedené ve smlouvé
o obchodnim zastoupeni nebo o spoluprdci, vé. dodatkd.

Dochdzi ke zpracovani osobnich Gdaju v zahraniéi?
Podle platné legislativy mazeme osobni Gdaje preddvat
do ¢lenskych statl Evropského hospoddrského prostoru.
Smlouvy s nasimi zpracovateli se snazime uzavirat tak,
aby nedochdzelo k pfeddvani osobnich a4dajd mimo
Evropsky hospoddrsky prostor.

V rdmci skupiny Allianz mdme uzavrena tzv. zdvaznd
podnikovd pravidla, kterd ndm umoznuji predat osobni
Udaje ve skupiné i mimo Evropsky hospoddrisky prostor.
Zavaznd podnikovd pravidla garantuji, Zze vysokd Uroven
ochrany osobnich Gdajd v Evropském hospoddarském
prostoru bude dodrzovdna i v zemich tretiho svéta.

Kromé zavaznych podnikovych pravidel mizeme Vase
osobni Udaje predat i na zdkladé rozhodnuti Evropské
komise o tzv. odpovidajici ochrané nebo pfi dodrzeni tzv.
vhodnych zdaruk.

Mdte-li pripominky ke zpracovdni osobnich Gdajd
orgdnem verejné moci, obratte se prosim pfimo na tento
orgdn.

Jak dlouho médme Udaje u sebe?

Osobni Udaje zpracovdvdme po dobu, na kterou je
uzaviena smlouva mezi ndmi a po dobu, kterd je
odvozena z aktudlné platnych zdkonnych predpisu.

Po ukonc&eni smlouvy budou osobni Udaje pfistupné

omezenému poctu osob, a to do doby promléeni nebo

plnéni jiné zadkonné povinnosti a po dobu nutné archivace,
které jsou stanoveny zdkonem a nasim oprdvnénym
z&jmem.

Souhlas pfi zdjmu o spoluprdci s ndmi je vydavdn na

dobu tfi (3) let od jeho udéleni. Bez odkladu po uplynuti

platnosti souhlasu ¢i po jeho odvoldni osobni Udaje
anonymizujeme, pokud nejsou ddle zpracovdavdany dle
jiného pravniho divodu. Pokud jste projevili zdjem

o spoluprdci s ndmi, ale neudélili ndm souhlas se

zpracovdnim osobnich Gdajd, Udaje bez zbyte¢ného

odkladu anonymizujeme.

Jaké jsou vase prava?

V souvislosti se zpracovdnim osobnich Gdajd mate pravo,

abychom:

« Vdm na Vasi zaddost poskytli informace, jaké Gdaje
o Vds zpracovdvdme, dalsi informace o jejich
zpracovdni, véetné kopie zpracovdvanych osobnich
Gdajl
(tzv. pravo na pfistup),

* Vam na Vasi zadost provedli opravu nebo doplnéni
Vasich osobnich Gdajd,

 omezili zpracovdni Vasich osobnich 4dajd (napf. pokud
tvrdite, Ze je zpracovdni nezdkonné, a my ovérujeme
pravdivost takového tvrzeni, nebo po dobu, nez bude
vyresena Vase ndmitka proti zpracovdni),

« Vam Vase osobni Udaje, poskytli ve formdtu, ktery
umoznuje jejich prenos k jinému sprévci,

* na zdkladé Vaseho odvoldni souhlasu prestali
zpracovavat osobni Udaje, k jejichZ zpracovdni jste ndm
udélil souhlas.

+ Vase osobni Udaje vymazeme z nasich systému, pokud:

* je uz nepotrebujeme pro dalsi zpracovdni,
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- jste odvolal sv{j souhlas k jejich zpracovani,
+ jste oprdvnéné vznesl namitku proti jejich zpracovdni,
* byly zpracovdny nezdkonné nebo musi byt vymazdny
podle pravnich predpisd.
Ddle mate prdavo vznést ndmitku proti zpracovdni
Vasich osobnich Gdajd, které zpracovavdme na zdkladé
oprdvnéného zdjmu, véetné profilovdni takovych
informaci. V pfipadé profilovdni s automatizovanym
individudlnim rozhodovdnim mate navic pravo na lidsky
zasah, pravo vyjadrit svdj ndzor a pravo napadnout
rozhodnuti. K automatizovanému rozhodovani, véetné
profilovdni, s Vasimi osobnimi Gdaji nedochdazi.

Pokud chcete nékteré z téchto prdv uplatnit, vyuzijte nasi
aplikaci pro Prava subjekt’ Gdajd, kterou naleznete na
www.allianz.cz v &asti Ochrana osobnich Gdajd/Prava
subjektl Udaja (preferujeme) nebo napiste na
stiznosti@allianz.cz nebo se ndm ozvéte na kterykoli vyse
uvedeny kontakt.

Automatizované individudlni rozhodovani véetné
profilovdni je takové zpracovdni, které probihd
automaticky na zdkladé algoritm (provadijej tedy
pocitag, nikoli ¢lovék), probihd bez lidského vlivu

a vysledkem je rozhodnuti, které md pro subjekt

Udajd pravni Gcinky ¢i se jej vyznamné dotykd. Tato
automatizovand individudlni rozhodovani s Vasimi tdaji
neprovdadime.

Budeme Vam také oznamovat pfipadné poruseni
zabezpeceni Vasich osobnich Gdajd, pokud takové
poruseni predstavuje vysoké riziko pro Vase prava
a povinnosti.

Ddle mate prdvo obrdtit se se svou stiznosti nebo
podnétem na Urad pro ochranu osobnich tdajd,
kontakt: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, e-mail:
posta@uoou.gov.cz, datovd schrdnka: gkbaa2n.

Kde zjistite o zpracovdni osobnich Gdaju vice?

Podrobnosti o zpracovdni osobnich Gdajl lze nalézt

na adrese www.allianz.cz/ochrana-udaju. Najdete

zde napfiklad aktudlni seznam nasich zpracovateld,
obchodnich partnerd, znéni zadvaznych podnikovych
pravidel nebo formuldare pro uplatnéni Vasich prav, které
mdte v souvislosti se zpracovdnim osobnich Gdajd.

Uéinnost

Tyto Informace o zpracovdani osobnich Gdajd jsou aktudlni
verzi Informaci o zpracovdni osobnich tdajl plytnych
a ucinnych od 25. 5. 2018.
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